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ЛЕКЦИЯ 1 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ. 

ДИДАКТИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ СРЕДСТВ ИКТ 

 

Глобальной тенденцией мирового развития в последние десятилетия 

является повсеместное развитие информационных технологий (ИТ). Они 

используются во всех сферах жизни общества.  

Из-за повсеместного использования компьютерной техники и 

современных средств коммуникации, использование ИТ становится 

необходимым практически в любой сфере деятельности человека.  

Одним из главных направлений процесса информатизации 

современного общества является информатизация образования – внедрение 

средств новых информационных технологий в систему образования. Это 

позволит: 

‒ усовершенствовать механизм управления системой образования 

на основе использования автоматизированных банков данных научно–

педагогической информации, информационно-методических материалов, а 

также коммуникационных сетей; 

‒ усовершенствовать методологии и стратегии отбора содержания, 

методов и организационных форм обучения, соответствующих задачам 

развития личности обучаемого в современных условиях информатизации 

общества; 

‒ создать системы обучения, ориентированные на развитие 

интеллектуального потенциала обучаемого, на формирование 

самостоятельно обучаться, осуществлять информационно–учебную, 

экспериментально–исследовательскую деятельность; 

‒ создать и использовать компьютерные системы для тестирования, 

диагностики, контроля и оценивания. 

В современном мире в условиях постоянного ускорения развития науки 

и техники задача педагога состоит в том, чтобы идти в ногу со временем. 

Одной из реалий нашего времени является широкое внедрение 

информационных компьютерных технологий (ИКТ) в учебный процесс. 

Использование ИКТ при изучении различных предметов в 

педагогической деятельности открывает широкие возможности для: 

1. Создание учебных планов и рабочих программ: Текстовый редактор 

позволяет создать структурированные учебные планы и рабочие 

программы дисциплин, в которых можно указать цели, темы, методы 

обучения и оценивания, а также сроки выполнения отдельных этапов. 
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2. Разработка расписания занятий: С помощью текстовых редакторов 

можно составить расписание занятий, указав даты, вид занятия и 

ответственных преподавателей. 

3. Формирование материалов для занятий: В текстовом редакторе 

удобно составлять конспекты, лекции и методические рекомендации. 

Можно также вставлять изображения, таблицы и ссылки для 

облегчения восприятия информации. 

4. Запись домашних заданий и проектов: При помощи текстового 

редактора можно формировать списки заданий, описания проектов, а 

также устанавливать дедлайны и критерии оценки. 

5. Сотрудничество: Множество текстовых редакторов поддерживают 

возможность совместной работы в реальном времени, что позволяет 

преподавателям и учащимся обмениваться идеями, редактировать 

документы и вносить правки. 

6. Организация учебных материалов: Можно создавать отдельные 

файлы для каждого предмета или темы, структурируя информацию по 

папкам, что упрощает доступ к ним. 

7. Планирование собеседований и встреч: Текстовый редактор можно 

использовать для составления повесток встреч, протоколов 

обсуждений и списков задач. 

8. Обратная связь и рефлексия: Преподаватели могут использовать 

текстовый редактор для написания отчетов о проведенных занятиях, 

анализируя достижения и недостатки, а также планируя улучшения. 

9. Создание анкет и опросов: С помощью текстового редактора удобно 

составлять анкеты для получения обратной связи от студентов о 

качестве учебного процесса. 

Эффективность применения ИТ для решения этих задач обусловлена 

следующими факторами: 

 разнообразие форм представления информации; 

 высокая степень наглядности; 

 возможность моделирования разнообразных процессов; 

 освобождение от рутинной работы, отвлекающей от усвоения 

основного содержания; 

 хорошая приспособленность для организации коллективной 

исследовательской работы; 

 возможность дифференцированного подхода к работе учащихся в 

зависимости от уровня подготовки, познавательных интересов и 

т.д.; 
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 организация оперативного контроля и помощи со стороны 

преподавателя. 

Проблемам использования компьютерных технологий в учебной 

деятельности посвящены работы И.Б. Горбуновой, С.В. Панюковой, И.В. 

Роберт и других. 

В работе учебных заведений используется огромное количество 

электронных документов, которые содержат большое количество различных 

данных. Взлом или нарушение работы IT-инфраструктуры любой 

организации может привести к утрате персональных данных, 

распространению конфиденциальной информации, сбоям в работе систем, 

ухудшению репутации организации, а также к финансовым потерям и 

правовым последствиям как для учащихся, так и для преподавателей. 

Информационная безопасность образовательных учреждений — это 

система мер, направленных на защиту информации и IT-инфраструктуры 

организации от случайного или намеренного вмешательства с целью 

хищения или повреждения данных. 

При использовании текстовых редакторов в образовательной среде 

необходимо учитывать меры безопасности, направленные на защиту 

пользователей, оборудования и информации. Эти меры связаны с 

обеспечением информационной безопасности образовательного учреждения, 

которое предусматривает защиту персональных данных, информационного 

пространства и учащихся от несанкционированных вмешательств. 

К основным мерам безопасности можем отнести:  

─ административно-организационные 

─ физические 

─ технические 

Административно-организационные меры безопасности 

предусматривают создание внутренних нормативных документов и правил, 

регулирующих порядок обращения с информацией и её носителями.  

Физические меры безопасности предусматривают реализацию 

пропускной системы для доступа в помещения, в которых находятся 

носители данных, создание системы контроля и управления доступом. 

Технические меры безопасности предусматривают использование 

специализированного программного обеспечения, которое обнаруживает 

угрозы информационной безопасности и обеспечивает борьбу с ними. 

В образовательных учреждениях важно защитить следующие виды 

информации: 

─ личные данные учащихся, преподавательского состава, персонала, 

оцифрованные архивы; 
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─ информация, обеспечивающая образовательный процесс — базы 

данных, библиотеки, обучающие программы и т. д.; 

─ интеллектуальная собственность учебного заведения — например, 

научные или художественные произведения, изобретения или 

селекционные достижения преподавателей. 

Отличительная особенность обеспечения информационной 

безопасности в образовании — в том, что защитные меры должны быть 

направлены не только на сохранность сведений, но и на защиту учащихся от 

любых видов пропаганды, манипуляций и информации, запрещенной 

законом. 

В образовательных организациях угрозы информационной 

безопасности могут быть разделены на намеренные и случайные. Среди 

причин случайных угроз можно выделить следующие: ошибки персонала, 

аварийные ситуации (стихийные бедствия, отключение электроэнергии), 

сбои в работе ПО, проблемы в работе систем связи, а также выход техники из 

строя. 

По отношению к образовательным учреждениям можно выделить 

актуальные для киберугроз типы воздействия: 

1. Вредоносные программы— вирусы, троянцы, программы-

вымогатели, рекламное ПО.  

2. Отказ в обслуживании (DDoS-атаки) — хакерские атаки на 

информационный ресурс с целью сделать его недоступным.  

3. Фишинг. Фишинговые электронные письма – это угроза 

информационной безопасности для образовательного учреждения в виде 

сообщения, которые могут предоставить мошенникам конфиденциальную 

информацию (логины и пароли). Цель — обманным путём заставить жертву 

совершить определённое действие: предоставить конфиденциальные данные, 

перейти по вредоносной ссылке или открыть опасное вложение. 

Современные мультимедийные компьютерные программы и 

телекоммуникационные технологии предоставляют обучающимся доступ к 

альтернативным источникам информации, таким как электронные 

гипертекстовые учебники, образовательные сайты, системы дистанционного 

обучения и другие ресурсы. Это способствует повышению эффективности 

развития познавательной самостоятельности и расширяет возможности для 

творческого развития студентов. Быстрый рост информационного общества, 

а также активное распространение мультимедийных технологий, 

электронных информационных ресурсов и сетевых коммуникаций позволяют 

использовать ИТ в качестве инструмента обучения, коммуникации, 

воспитания и интеграции в глобальное пространство. Совокупность 
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традиционных и инновационных методов внедрения ИТ в 

общеобразовательную школу создает предпосылки для реализации новой, 

интегрированной концепции использования информационных технологий в 

сфере образования. 

Сущность концепции заключается в реализации ИТ для личностно-

ориентированного развития всех участников педагогического процесса: 

учащихся, преподавателей, администрации. Это становится возможным 

только при условии комплексного воздействия информационных технологий 

на всех субъектов педагогической системы, то есть при условии создания 

информационной среды и информационных ресурсов образовательного 

процесса. 

Существует как минимум семь вариантов использования 

информационного ресурса на уроках (Табл.1). 

Таблица 1. 

Сочетание 

информационного 

ресурса с другими 

средствами обучения 

Решаемые задачи 

На занятии традиционная 

информационная среда – 

дома электронное пособие 

1. Восстановление в памяти увиденного 

на уроке. 

2. Развитие умения выделять главное в 

визуальной информации. 

3. Совершенствование мыслительной 

операции сравнения 

На первом занятии 

традиционная 

информационная среда, на 

следующем занятии 

мультимедийный учебник 

или пособие 

1. Проверка знаний учащихся. 

2. Повторение и обобщение знаний. 

3. Проверка умений аргументировать 

высказывания, анализировать, 

сравнивать, принимать или отклонять 

альтернативную точку зрения и т.д. 

4. Развитие и совершенствование умения 

читать и понимать визуальную 

информацию 

На занятии традиционная 

информационная среда и 

электронный учебник или 

1. Сообщение учащимся новых знаний, 

основанных на примерах. 

2. Развитие и совершенствование умения 
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пособие читать и понимать визуальную 

информацию. 

3. Сравнение информации, 

представленной в разных формах 

На занятии электронный 

учебник – дома 

традиционная 

информационная среда 

1. Восстановление в памяти увиденного 

на занятии. 

2. Развитие умения выделять главное в 

визуальной информации. 

3. Совершенствование мыслительной 

операции сравнения 

Электронный учебник во 

время лабораторного 

опыта или практической 

работы 

1. Самоконтроль при выполнении 

физического эксперимента. 

2. Совершенствование умения читать 

экранные тексты 

Электронный учебник или 

пособие и физический 

опыт 

1. Сообщение учащимся новых знаний о 

способах деятельности. 

2. Совершенствование умения читать 

экранные тексты. 

3. Проверка знаний правил техники 

безопасности 

Только электронный 

учебник или пособие (при 

участии преподавателя) 

Развитие умения выделять главное в 

визуальной информации 

 

Основные концепции и компоненты ИКТ в учебном процессе 

Информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) используются 

в учебном процессе для повышения качества обучения, расширения доступа 

к знаниям и формирования цифровой грамотности учащихся. ИКТ 

позволяют: 

 Индивидуализировать обучение. Использовать адаптивные платформы 

и разноуровневые задания. 

 Расширить образовательные ресурсы. Доступ к электронным 

библиотекам и онлайн-курсам. 

 Упростить коммуникацию между участниками образовательного 

процесса. 
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 Автоматизировать рутинные процессы. Возможность учёта, отчётности 

и проведения тестирования. 

Рассмотрим некоторые концепции использования ИКТ в учебном 

процессе 

Наглядность — визуализация сложных понятий (3D-модели, 

анимации). 

Интерактивность — обратная связь, игровые механики, симуляции. 

Углубление межпредметных связей — использование современных 

средств обработки информации при решении задач из различных 

предметных областей. 

Формирование умений принимать оптимальное решение или 

предлагать варианты решений в сложной ситуации (например, использование 

ситуационных компьютерных игр). 

В учебном процессе используются такие компоненты: 

 аппаратное обеспечение; 

 программное обеспечение; 

 сетевые технологии; 

 информационные ресурсы. 

Аппаратное обеспечение — компьютеры, ноутбуки, планшеты, 

интерактивные доски, проекторы, серверы, сетевое оборудование. 

Программное обеспечение — операционные системы, офисные пакеты 

(текстовые редакторы, таблицы, презентации), системы управления 

обучением (LMS, например Moodle, Google Classroom), образовательные 

приложения и симуляторы, инструменты для видеоконференций, программы 

для создания мультимедиа (графика, видео, аудио). 

Сетевые технологии — локальные сети, доступ в Интернет, облачные 

сервисы. 

Информационные ресурсы — электронные учебники и пособия, 

онлайн-библиотеки и базы данных, видеолекции и вебинары, интерактивные 

тренажёры и тесты. 

Существует несколько форм использования ИКТ в учебном процессе. 

 Демонстрация материала. 

 Интерактивное обучение. 

 Самостоятельная работа. 

 Коммуникация. 

 Проектная деятельность. 

 Дистанционное и смешанное обучение. 
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Демонстрация материала — презентации, видео, анимации, 

интерактивные схемы. 

Интерактивное обучение — тренажёры, симуляции, образовательные 

игры, квесты. 

Самостоятельная работа — онлайн-задания, тесты, проекты, 

исследование ресурсов. 

Коммуникация — форумы, чаты, видеоконференции, электронная 

почта. 

Проектная деятельность — совместные документы, облачные 

хранилища, презентации. 

Дистанционное и смешанное обучение — онлайн-курсы, вебинары, 

асинхронные задания. 

Системы дистанционного и электронного обучения 

Системы дистанционного и электронного обучения — это 

платформы, которые используют цифровые технологии для организации 

образовательного процесса. 

Дистанционное обучение — это процесс, при котором преподаватели 

и обучающиеся занимаются не очно, а на расстоянии, с помощью интернет-

технологий: видеосвязи, чатов, онлайн-платформ. Некоторые формы 

дистанционного обучения.  

Синхронное обучение — это онлайн-обучение в режиме реального 

времени, когда студенты и преподаватели контактируют «здесь и сейчас». В 

таком формате проходят онлайновые трансляции, вебинары с прямой связью 

в чатах. 

Асинхронное обучение — используют заранее составленные курсы, в 

которые могут входить записи лекций, видеоматериалы, презентации, 

текстовые файлы, обучающие задания и контрольные тесты. 

Смешанное обучение — комбинация синхронного и асинхронного 

дистанционного обучения. Например, в программах такого типа сочетаются 

онлайновые занятия, проходящие по расписанию, и самостоятельная работа с 

цифровым контентом в удобное для студента время. 

Рассмотрим платформы для дистанционного обучения. 

Бесплатные платформы позволяют быстро опробовать формат, обучить 

первых пользователей. Например, Moodle, Google Classroom. 

Платные платформы предлагают полный функционал «из коробки» — 

от создания обучающих программ до анализа результатов и построения 

индивидуальных траекторий. 
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Платформы с офлайн-доступом. Важно для удалённых регионов или 

предприятий с ограниченным интернет-доступом (через мобильные 

приложения или офлайн-версии курсов). 

Электронное обучение (e-learning) 

Электронное обучение (e-learning) — это форма обучения, которая 

использует электронные технологии для доставки образовательного контента 

и взаимодействия между учащимися и преподавателями.  

Рассмотрим некоторые особенности электронного обучения.  

Гибкость в выборе времени и места для изучения материала. 

Возможность самостоятельно выбирать темп обучения, что полезно для 

людей с различными уровнями подготовки и занятости. 

Интеграция мультимедийных элементов — видео, аудио, 

интерактивные задания. 

Системы оценки и обратной связи — помогают отслеживать прогресс 

учащихся и предоставляют возможность корректировать учебный процесс. 

Платформы для электронного обучения (Learning Management Systems, 

LMS) — центральный элемент любой системы e-learning. Они предоставляют 

инструменты для создания, управления и доставки учебных курсов. Примеры 

популярных LMS — Moodle, Blackboard и Canvas.  

Важно: электронное обучение не обязательно проходит удалённо — 

это может быть обучение с использованием электронных ресурсов и 

технологий в очной (аудиторной) форме обучения. 

 

Дидактические возможности средств ИКТ 

Дидактические возможности средств информационно-

коммуникационных технологий (ИКТ) позволяют комбинировать различные 

способы подачи учебного материала и ориентироваться на реализацию 

разных задач образования.  

Рассмотрим некоторые дидактические возможности ИКТ. 

 Оперативная передача информации на любые расстояния, 

независимо от объёма и формы представления. 

 Хранение информации в памяти компьютера, её редактирование, 

обработка, вывод на печать. 

 Доступ к различным источникам информации через интернет, в 

том числе удалённым и распределённым базам данных. 

 Организация электронных конференций, в том числе в режиме 

реального времени, компьютерных аудио- и видеоконференций. 
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 Диалог с любым партнёром, возможность перенести полученные 

материалы на свой носитель, вывести на печать и работать с ними в удобное 

для пользователя время. 

 Организация совместных исследовательских работ обучаемых, 

например, метод проектов, работа в малых группах. 

 Формирование у обучаемых коммуникативных навыков и 

культуры общения, умения кратко и чётко формулировать собственные 

мысли, терпимо относиться к мнению собеседника, аргументированно 

доказывать свою точку зрения. 

 Формирование умения добывать информацию из различных 

источников и обрабатывать её с помощью компьютерных технологий. 

 

Формирование информационной и коммуникационной 

компетентности 

Формирование информационной и коммуникационной компетентности 

— процесс, направленный на развитие у учащихся навыков работы с 

информацией и навыков взаимодействия с другими людьми. Эти 

компетентности необходимы для успешного использования информации в 

решении практических задач и осуществления коммуникации. 

Информационная компетентность включает способность работать со 

всеми видами информации: самостоятельно искать, анализировать, отбирать, 

перерабатывать, передавать и сохранять её.  

Важно сформировать:  

 Навыки работы с источниками информации (книгами, 

учебниками, справочниками, атласами, картами). 

 Умение самостоятельно искать, извлекать, систематизировать, 

анализировать и отбирать необходимую для решения учебных задач 

информацию, организовывать, преобразовывать, сохранять и передавать её. 

 Ориентирование в информационных потоках, умение выделять в 

них главное и необходимое. 

 Владение навыками использования информационных устройств 

(компьютера, телевизора, магнитофона, телефона). 

 Умение применять для решения учебных задач информационные 

и телекоммуникационные технологии (аудио- и видеозапись, электронную 

почту, интернет). 

Коммуникационная компетентность включает следующие 

способности: 
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 Эффективно осуществлять устную и письменную 

коммуникацию, получая и представляя для этого необходимую информацию. 

 Осуществлять работу в коллективе на основе знания 

необходимых языков и способов взаимодействия, владения различными 

социальными ролями. 

 Понимать другого человека, эффективно строить взаимодействие 

с людьми. 

Для формирования коммуникативной компетентности важно, чтобы 

учащиеся проявляли способность адаптироваться к различным 

коммуникативным контекстам, эффективно выражали свои мысли и идеи, а 

также успешно взаимодействовали с другими участниками образовательного 

процесса.  

Для формирования информационной и коммуникационной 

компетентности учащихся используются активные методы обучения, методы 

самостоятельной работы, метод проектов, работу с текстом и рефлексию. 

Активные методы обучения – групповая или командная работа, 

деловые и ролевые игры.  

Методы самостоятельной работы с источниками информации – это 

выявление ключевых положений, оптимизация информации, представление 

текстовой информации в другом виде — таблицы, графика, символа, модели, 

схемы, рисунка).  

Метод проектов. Учащиеся создают индивидуальные образовательные 

продукты, используя по своему усмотрению необходимое количество 

источников и самостоятельно определяя удобный вид представления 

информации. 

Работа с текстом. Творческие задания по созданию небольших текстов, 

содержание которых связывается с темой урока.  

Рефлексия — средства, помогающие творчески интерпретировать 

информацию: написание эссе, составление телеграммы, памятки, 

инструкции, стихотворение по алгоритму, письмо по кругу, синквейн. 

Уровень сформированности информационной и коммуникационной 

компетентности учащихся оценивается с помощью мониторинга. 

Критериями выступают общие учебные и предметные знания, умения и 

навыки, представленные в государственных образовательных стандартах. 

Для оценки могут использоваться формы диагностики: наблюдение, 

тестирование, анкетирование, самостоятельные и групповые работы, 

контрольные работы, индивидуальные задания.  

ИКТ не заменяют традиционные подходы к обучению, а значительно 

повышают их эффективность. Главное для педагога — найти 
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соответствующее место ИКТ в образовательном процессе, идти от 

педагогической задачи к информационным технологиям её решения там, где 

они более эффективны, чем обычные педагогические технологии. 

 

Контрольные вопросы 

1. Что понимается под понятием "информационные технологии в 

образовании"? 

2. Назовите основные средства ИКТ, используемые в учебном 

процессе. 

3. Какие электронные ресурсы и системы дистанционного обучения 

применяются в современной школе? 

4. Объясните, как использование ИКТ повышает мотивацию и 

интерес учащихся к обучению. 

5. В чем заключается индивидуализация и дифференциация 

обучения с помощью средств ИКТ? 

6. Какие дидактические задачи решаются при использовании 

мультимедийных средств в учебном процессе? 

7. Как ИКТ способствует формированию информационной и 

коммуникационной компетентности учащихся? 

8. Какие преимущества дает использование интерактивных методов 

обучения через ИКТ? 

9. Назовите типичные формы применения ИКТ в практике 

преподавания (например, электронные тесты, презентации, вебинары). 

10. Какие основные проблемы и трудности связаны с внедрением 

ИКТ в образовательный процесс? 

11. Каковы перспективы развития информационных технологий в 

системе образования? 

12. Почему важно педагогическому составу осваивать и 

интегрировать ИКТ в свою профессиональную деятельность? 

13. Что такое мультимедийные презентации и как они используются 

в учебном процессе? 

14. Какую роль и значение имеют образовательные порталы и 

платформы для современного обучения? 

15. В чем заключается значение мониторинга и оценки учебных 

достижений при использовании ИКТ? 
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ЛЕКЦИЯ 2 

ТЕХНОЛОГИИ МУЛЬТИМЕДИА, ГИПЕРМЕДИА И 

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИИ. 

 

Мультимедийные технологии обогащают процесс обучения, позволяют 

сделать обучение более эффективным, вовлекая в процесс восприятия 

учебной информации большинство чувственных компонент обучаемого. 

Сегодня мультимедиа-технологии — это одно из перспективных 

направлений информатизации учебного процесса. В совершенствовании 

программного и методического обеспечения, материальной базы, а также в 

обязательном повышении квалификации преподавательского состава видится 

перспектива успешного применения современных информационных 

технологий в образовании. 

Мультимедиа и гипермедиа-технологии интегрируют в себе мощные 

распределенные образовательные ресурсы, они могут обеспечить среду 

формирования и проявления ключевых компетенций, к которым относятся в 

первую очередь информационная и коммуникативная. Мультимедиа и 

телекоммуникационные технологии открывают принципиально новые 

методические подходы в системе общего образования. Интерактивные 

технологии на основе мультимедиа позволят решить проблему 

“провинциализма” сельской школы как на базе Интернет-коммуникаций, так 

и за счет интерактивных СD – курсов и использования спутникового 

Интернета в школах. 

Мультимедиа - это взаимодействие визуальных и аудиоэффектов под 

управлением интерактивного программного обеспечения с использованием 

современных технических и программных средств, они объединяют текст, 

звук, графику, фото, видео в одном цифровом представлении. 

Гипермедиа – это компьютерные файлы, связанные посредством 

гипертекстовых ссылок для перемещения между мультимедийными 

объектами. 

Для организации компьютерных классов в ВУЗах привлекательными 

являются Интернет-технологии, однако, обладая преимуществами, 

связанными с возможностью получения актуальной информации, 

возможностями организации диалога практически со всем миром, они имеют 

серьёзные недостатки: это трудности при работе с большими объёмами 

информации при плохих линиях связи, невозможность работать без линий 

связи. 

Имеющиеся программные продукты, в том числе готовые электронные 

учебники и книги, а также собственные разработки позволяют 

преподавателю повысить эффективность обучения. Незаменимым 

помощником преподавателя в поиске и получении информации, и как 

средство общения с коллегами, становится Интернет. 

 

Использование мультимедиа технологий 
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Можно рекомендовать следующие основные методические 

особенности организации обучения современного студента: 

1)  занятия с применением мультимедийных презентаций проводятся в 

компьютерных аудиториях с использованием мультимедиа проекторов, 

резидентных справочников, автоматизированных обучающих систем, 

видеозаписей работы различных программ и т.д.; 

2)  на практических занятиях за каждым обучаемым должен быть 

закреплён отдельный компьютер, на котором целесообразно создать его 

личную папку, названную шифром группы и фамилией обучаемого; 

3) должен использоваться индивидуальный подход, включающий 

широкое использование индивидуализированных обучающих программ, 

банка многоуровневых заданий (на практические занятия и лабораторные 

работы); 

4) целесообразно проводить значительную часть занятий в форме 

деловых игр; в качестве заданий должны выдаваться реальные жизненные 

многовариантные и непоставленные задачи, особенно те, с которыми 

выпускники будут встречаться в профессиональной деятельности; 

5)  должен широко использоваться метод проектов, в рамках которого 

необходимо соблюдать принципы последовательности и преемственности; 

это значит, что одно глобальное задание должно последовательно 

выполняться во всех практических (лабораторных) и расчётно-графических 

работах, дополняться и расширяться, воплощаясь в стройную завершённую 

систему; 

6)  должна быть предусмотрена возможность параллельного и 

концентрического изучения основных разделов программы; это позволяет 

обучающимся по мере усвоения курса получать все более глубокие знания по 

каждому из разделов, не теряя при этом целостности изложения всего 

материала; 

7) необходимо опираться на следующие взаимосвязанные принципы: 

мотивации познания; разностороннего восприятия; "пронизывающего" 

системно-информационного анализа; 

8)  следует шире использовать проблемный метод обучения, 

предусматривать разработку обучающимися реальных программ 

(документов, таблиц, баз данных), которые могут быть использованы в 

процессе обучения. 

Применение мультимедиа технологий в образовании обладают 

следующими достоинствами по сравнению с традиционным обучением: 

 допускает использование цветной графики, анимации, звукового 

сопровождения, гипертекста; 

 допускает возможность постоянного обновления; 

 имеет небольшие затраты на публикацию и размножение; 

 допускает возможность размещения в нем интерактивных веб-

элементов, например, тестов или рабочей тетради; 
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 допускает возможность копирования и переноса частей для 

цитирования; 

 допускает возможность нелинейность прохождения материала 

благодаря множеству гиперссылок; 

 устанавливает гиперсвязь с дополнительной литературой в 

электронных библиотеках или образовательных сайтах. 

1. Роль использования презентаций в учебном процессе 

В настоящее время преподаватели сталкиваются с проблемой снижения 

уровня познавательной активности учащихся, нежеланием работать 

самостоятельно, да и просто учиться. Среди причин того, что обучающиеся 

теряют интерес к занятиям, безусловно, надо назвать однообразие уроков. 

Отсутствие повседневного поиска приводит к шаблону в преподавании, а это 

проявление постоянства разрушает и убивает интерес. Творческий подход к 

построению урока, его неповторимость, насыщенность многообразием 

приёмов, методов и форм могут обеспечить эффективность учебного 

процесса. 

Существует много способов развития познавательной активности 

учащихся. Один из способов это применение видеофильмов и мультимедиа-

презентаций, например, бесплатно скачанных из Сети, которые дают 

возможность повысить степень активности и привлечь внимание 

обучающихся. Диапазон использования компьютера в учебно-

воспитательном процессе очень велик: от тестирования учащихся до 

выявления их личностных особенностей. 

Презентации играют важную роль в учебном процессе, помогая 

наглядно представить учебный материал, удерживать внимание учащихся и 

мотивировать к активной познавательной деятельности. Мультимедийные 

презентации сочетают динамику, звук и изображение, что позволяет донести 

информацию в более доступной и лёгкой для запоминания форме. 

Современные презентации помогают наглядно представить учебный 

материал, что способствует лучшему восприятию и запоминанию 

информации. Они позволяют систематизировать содержание урока, выделить 

ключевые идеи и логическую последовательность. 

Использование ярких слайдов, изображений и видео делает занятие 

интереснее и способствует вовлечению учащихся. Презентации помогают 

иллюстрировать сложные идеи, схемы и процессы, делая их более 

понятными. Они дополняют устный рассказ, позволяют использовать 

мультимедийные ресурсы и интерактивные элементы. Презентации 

позволяют в ходе урока демонстрировать важные моменты, проводить 

опросы и интерактивные задания. 
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2. Виды презентаций  

Мультимедиа-презентации — это программы, предназначенные для 

представления информации о компании, ее продукции/услугах с помощью 

видео-, аудио- и графических данных. Такие программы выпускаются на CD-

дисках (CDпрезентации), CD-визитках и являются целенаправленной 

рекламой, порядок представления которой выбирается конечным 

пользователем.  

Можно выделить три основных типа презентаций:  

– торговые мобильные мультимедийные презентации, 

предназначенные для использования торговыми агентами при заключении 

сделок. Позволяют за короткое время предоставить всю необходимую 

информацию о товаре и тем самым значительно сократить время на 

заключение сделки;  

– маркетинговые презентации, содержащие основные сведения о 

приоритетных направлениях деятельности компании и продукции, которую 

она выпускает. С такого рода презентациями мы сталкиваемся практически 

ежедневно при просмотре телевизионной рекламы. Чтобы привлечь 

внимание к своей компании и ее продукции, в одной презентации 

объединяется графика, анимация, видео и звук. Такие презентации 

предназначены для широкой аудитории и проводятся либо на выставках-

ярмарках, либо непосредственно в офисе клиента;  

– учебные презентации, предназначенные для помощи преподавателю 

и позволяющие удобно и наглядно представить учебный материал. 

Применение даже самых простых графических визуальных средств является 

чрезвычайно эффективным. Профессионально сделанная презентация может 

привлечь внимание и пробудить интерес к учебе. При использовании 

обучающих мультимедиапрезентаций даже самые сложные темы можно 

преподнести так, что учащиеся будут усваивать материал без труда и с 

интересом. 

3.Общие требования к созданию презентаций 

Сформулируем несколько простых правил, которым необходимо 

следовать при создании презентаций. 

1. Презентация не должна повторять выступающего и должна 

содержать минимум текстовой информации. Ни в коем случае не читайте с 

экрана презентации. Если в презентации вы решили разместить полные 

тексты своих выводов или полное определение какого-либо понятия – не 

зачитывайте то, что явно и очевидно всем. Обратите внимание слушателей на 
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экран с просьбой ознакомиться с выводами вашей работы или с 

определением понятия. Время, которое было бы бесцельно потрачено на 

чтение с экрана употребите с большей пользой: ответьте на возникшие 

вопросы, сообщите дополнительную и интересную информацию. Помните, 

что презентация – цифровой аналог бумажных плакатов, применявшихся на 

выступлениях ранее. Поэтому презентация должна содержать рисунки, 

фотографии, видео (при необходимости), таблицы, графики и схемы. 

Презентация не повторяет слова выступающего, а лишь дополняет их, 

создавая целостную и яркую картину выступления. 

2. Будет очень хорошо, если размер презентации не превысит 5Мб. С 

«легкой» презентацией компьютеру (да и человеку за ним) проще работать, 

менее вероятны вылеты и зависания. Для этого никогда не вставляйте в 

презентацию графику с оригинальным размером в несколько мегапикселей. 

Посредством Фотошопа или средствами MS Office ужимайте картинки до 

приемлемых 800х600 или 640х480 точек. Ведь большая часть офисных 

проекторов дает на выходе максимум 1024х768 точек. Облегчить 

презентацию позволит использование стандартных фоновых изображений 

или вовсе отказ от них. Не загромождайте презентацию музыкой и 

звуковыми спецэффектами. 

3. Информация в презентации должна быть хорошо читаема даже с 

последних рядов предполагаемой аудитории, где и произойдет выступление. 

Для этого тексты и цифры должны быть достаточно крупными, а шрифт 

понятным (например, Tahoma или Times NR). Каждый слайд должен быть 

контрастным. Лучший фон для презентации – белый. Черное на белом – 

наиболее контрастный вариант. Все будет видно даже при использовании 

слабого проектора в светлой комнате. Если таблица, которую вы хотите 

разместить в презентации, слишком объемна – разбейте ее на несколько 

слайдов. Не мельчите, пытаясь запихнуть все в один слайд. 

4.Не увлекайтесь анимацией в презентациях. Еще неизвестно на 

компьютере какой мощности и с какими предустановленными программами 

будет воспроизведена ваша презентация. Лучший вариант – отсутствие 

анимации. Анимация может быть полезна для выделения на презентации 

каких-либо ключевых слов и цифр. Например, по щелчку ряд цифр в таблице 

меняют свой цвет с черного на красный. Это привлечет дополнительное 

внимание к ним аудитории и позволит вам не отвлекаться на поиск этих 

цифр и обозначение той-же лазерной указкой при анализе таблицы. Или на 

слайде последовательно появляются сначала один график (дается его полный 

анализ) а затем, рядом, для сравнения – другой. Презентация, лишенная 
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спецэффектов более кроссплатформенна и без труда запустится на любом 

компьютере. 

5. Наиболее удобны презентации, в которых смена слайдов происходит 

по щелчку мыши. При этом вы должны четко прописать себе в текст доклада 

(лекции) на каком моменте выступления происходит смена слайда. Если на 

вашем выступлении руководить презентацией будет третье лицо – всегда 

имейте при себе копию доклада с обозначением времени и порядка показа 

слайдов. Это удобно и вам (результат гарантирован) и технику, 

руководящему презентацией. 

6. Желательно, чтобы все слайды презентации были пронумерованы. 

Если в ходе доклада у слушателей возникнет вопрос по графику или таблице 

из вашей презентации, вы сможете легко обратиться к этим объектам зная 

номер слайда. Своя нумерация должна быть у рисунков, отдельно – у таблиц. 

Часто возникают проблемы с переносом вашей презентации на 

компьютер, подключенный к проектору. Чтобы избежать таких проблем 

всегда дублируйте файл с вашей презентацией на флэшку. 

Если при правильном подключении проектора к ноутбуку изображение 

с компьютера не выводится – удерживая клавишу Fn, нажмите клавишу F5 

или F7 или иную, на которой схематично изображены прямоугольники 

мониторов. 

Для запуска презентации на весь экран откройте файл и нажмите F5. 

Для сокрытия манипуляций на компьютере по запуску следующей 

презентации или поиску нужного слайда воспользуйтесь кнопкой «Freeze» на 

пульте вашего проектора («заморозит» последний кадр). Для возобновления 

презентации вновь нажмите кнопку «Freeze». 

Презентации, сопровождающие научные доклады всех уровней должны 

быть максимально простыми. Первый слайд (титульный) содержит 

информацию о теме исследования, авторе и его научном руководителе. 

Второй слайд содержит сокращенные формулировки цели и основных задач 

работы. Затем следуют слайды с графической и табличной информацией по 

результатам исследования. Затем слайд (слайды) с выводами, которые лучше 

не зачитывать (пусть слушатели читают со слайда). Можно поблагодарить за 

внимание. Завершает презентацию точная копия титульного слайда. На фоне 

этого слайда докладчик отвечает на вопросы. Фотографии, графики, таблицы 

на слайдах оформляются в соответствии с принятыми в научных 

публикациях нормами и последовательно нумеруются. 

4.Разработка фрагментов различных видов презентаций 
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Обобщая некоторый опыт составления и применения презентаций на 

занятиях можно выделить несколько рекомендаций: 

Анимация не должна быть слишком активной. Особенно не 

желательны такие эффекты, как вылет, вращение, волна, побуквенное 

появление текста и т. д.; 

Слайды желательно не перегружать текстом. Лучше разместить 

короткие тезисы, даты, имена, термины, которые часто переспрашиваются 

при записи. 

Ядовито зелёный цвет заливки отвлекает. Плохо смотрятся тёмные 

фоны и фоны, содержащие активный рисунок: 

Звуковое сопровождение совершенно излишне, даже если идёт тихая 

музыка, она создаёт излишний шум и мешает объяснению преподавателя. 

Музыкальный фон хорошо действует на учащихся во время выполнения ими 

практической работы, но здесь не важно из какого источника идёт звук. 

Использовать мультимедийную презентацию можно на любом занятии, 

главное правильно её организовать. Существует несколько различных 

вариантов организации деятельности с презентациями: 

 преподаватель фронтально объясняет тему с использованием 

презентации; 

 обучающиеся используют фрагменты презентации при 

повторении пройденного; 

 отдельные слайды презентации сохраняются в виде рисунков, к 

ним даются различные задания; 

 обучающиеся получают готовую презентацию, в которой слайды 

перемешаны. Задание: изучить материал и расположить слайды в 

нужном порядке; 

 обучающиеся получают презентацию и вопрос, затрагивающий 

лишь небольшую часть темы. Задание: уберите все лишние 

слайды, а с помощью оставшихся ответьте на вопрос. 

 обучающиеся получают задание по теме и папку с набором 

рисунков, причём в этом наборе могут быть лишние и ненужные 

рисунки. Задание: Создать презентацию по заданной теме с 

использованием необходимых рисунков из предложенных или 

добавлением своих. В каждый слайд кроме рисунка вставить 

небольшой текстовый фрагмент. 

CD-визитки. Небольшие мультимедиа-презентации выпускаются на 

CD-дисках, выполненных в виде визитки (с графическим и текстовым 

оформлением), запускаются с помощью CD-ROM компьютера. Обычно 
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содержат разделы (основной минимум): сведения о компании, описание 

продукции, цены, способы заказа, адреса и телефоны. CD-визитки могут 

содержать любую информацию: графическую (фотографии, логотипы, 

чертежи), видео (видеоролики, анимация), аудио (музыка, звуковые эффекты, 

дикторская и художественная речь) и т. д.  

Электронные киоски. Электронные киоски все шире применяются по 

всему миру: в музеях, гостиницах, торговых центрах и т. д. Большинство 

киосков используют сенсорные экраны (не требующие мыши или светового 

пера) из-за простоты их использования и долговечности. Такие киоски могут 

содержать разнообразную информацию, включающую текст, графику, 

фрагменты видео, ЗD-графику и ЗD-анимацию, звук. Как правило, 

информация, содержащаяся в электронных киосках, хорошо 

структурирована, хотя и не содержит сквозных сюжетных линий, требующих 

режиссуры.  

Web-сайты. Web-среда прочно вошла в нашу жизнь и считается 

новейшей и весьма удобной для публикации рекламы, размещения Web-

презентаций и прочего. Интернет представляет собой широкое поле для 

творческой деятельности писателей, художников, музыкантов, а также 

режиссеров мультимедиа. Используя гипертекст и интерактивность, 

видеоклипы и стереомузыку, компьютерную графику и анимацию, можно 

добиться эффективного воздействия аудиовизуальной информации на 

посетителей сайта. На Web-страницах могут размещаться разнообразные 

виртуальные панорамы, составленные из круговых фотографий, которые 

можно просматривать в обозревателе, управляя перемещениями и масштабом 

изображения. В отдельных узловых точках можно «войти» внутрь 

изображения для просмотра его деталей. Сегодня реализована возможность 

воспроизведения и VRML-документов (vitual reality modeling language — 

язык моделирования виртуальной реальности), чтобы просматривать 

трехмерную анимированную графику сцен виртуальной реальности в этом 

формате. Подобные графические объекты можно рассматривать с различных 

точек, как бы перемещаясь в пространстве вокруг них.  

Мультимедийные презентации могут быть проведены человеком на 

сцене, показаны через проектор или же на другом локальном устройстве 

воспроизведения. Широковещательная трансляция презентации может быть 

как «живой», так и предварительно записанной. Широковещательная 

трансляция или запись могут быть основаны на аналоговых или же 

электронных технологиях хранения и передачи информации. Стоит отметить, 

что мультимедиа в онлайне может быть либо скачана на компьютер 
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пользователя и воспроизведена каким-либо образом, либо воспроизведена 

напрямую из интернета при помощи технологий потоковой передачи данных. 

Мультимедиа, воспроизводимая при помощи технологий потоковой 

передачи данных может быть как «живая», так и предоставляемая по 

требованию.  

Презентация представляет собой сочетание компьютерной анимации, 

графики, видео, музыки и звукового ряда, которые организованы в единую 

среду. Как правило, презентация имеет сюжет, сценарий и структуру, 

организованную для удобного восприятия информации. Отличительной 

особенностью презентации является её интерактивность, то есть создаваемая 

для пользователя современными компьютерными средствами возможность 

взаимодействия с изображением. Презентация это обычно рекламный или 

информационный инструмент, позволяющий пользователю активно 

взаимодействовать с ним через меню управления. Презентация обычно 

содержит в себе текст, иллюстрации к нему и выдержана в едином 

графическом стиле. Сегодня информационные технологии позволяют 

создавать презентации с использованием аудио- и видеовставок, делать 

презентации динамичными и интерактивными, использовать в них 

гипертекстовые ссылки. 

5.Памятка по составлению презентации  

Презентация – мультимедийный инструмент, используемый в ходе 

докладов или сообщений для повышения выразительности выступления, 

более убедительной и наглядной иллюстрации описываемых фактов и 

явлений. 

Как презентовать и готовиться? 

1. Центр внимания на докладчика. Самое главное, что вы должны 

понимать – на презентацию люди пришли выслушать вас, а не прочитать 

вместе с вами надписи на ваших слайдах. Если вы показываете новый 

продукт – покажите новый продукт. Если вы презентуете вечный двигатель – 

покажите его фотографии. Если вы готовите гимн школы – спойте его, 

наконец. А вот если вам нечего показать, или показать что-то в живую очень 

сложно, соберите презентацию. Ну а уж если пошла такая сборка, то 

запомните: Презентация – это вы и ваш рассказ, то, что показывается на 

стене — это дополнительные материалы.  

2. Принцип "10/20/30". Впервые описан легендарным венчурным 

капиталистом силиконовой долины, Гаем Каваски. Суть принципа: – 10 

слайдов в презентации; – 20 минут времени на презентацию; – 30-м шрифтом 

набран текст на слайдах. К этому принципу хочется добавить только еще 

один секрет, позаимствованный у Стива Джобса (Apple). Невропатологи 
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пришли к выводу, что мозг легко устает, но Стив Джобс не даст вам потерять 

интерес. В течение презентации он обычно каждые 10 минут показывает 

возможности нового продукта или новой интересной особенности продукта, 

дает слово приглашенным гостям. Поэтому по середине своей 20-минутной 

презентации отвлеките чем-то людей, сбросьте нагрузку, задайте вопросы по 

услышанному, получите обратную связь.  

3. Главное внимание – главным вещам. Определите 10 главных идей, 

мыслей, выводов, которые вы хотите донести до слушателей и на основании 

них составьте презентацию. Ни в коем случае не включайте в презентацию 

дополнительную информацию – ей место в раздаточном материале либо в 

ваших словах. На слайдах должно быть только самое главное. Ведь когда вы 

приходите в магазин и спрашиваете что-то у продавца, разве он 

перечитывает вам всю инструкцию продукта? Нет! Он презентует 

исключительно преимущества продукта, главные и основные моменты, 

которыми этот продукт отличается от других. Когда готовитесь к 

презентации, чувствуйте себя продавцом того, что вы презентуете. Ваши 

идеи, мысли, выводы – это ваш товар, от того как вы его презентуете, зависит 

ваш успех.  

4. Презентация – это не документ. Всегда следуйте правилу: 

Презентации я делаю в PowerPoint, а документы в Word. Не путайте 

презентацию и раздаточный материал. В руках педагога презентация – 

средство обучения, текстовый файл – документ, раздаточный материал с 

данными. Хотите донести до слушателей текст доклада, включите его в 

отдельный Word-файл и прикрепите к докладу. В презентацию включайте 

только ту информацию, которая поможет слушателям лучше воспринять 

материал.  

5. Информация, а не данные. Вы знаете, чем данные отличаются от 

информации? Данные – это набор цифр, фактов, они не пригодны для 

принятия решения. Информация – это проработанные данные, 

представленные в удобном для восприятия виде, для принятия решения. 

Старайтесь подписывать диаграммы. Вывод: если мы хотим, чтобы наша 

презентация была понятной, доступной и качественной мы включаем в неё 

исключительно информацию, а не данные.  

6. Итоговый слайд. Возможно, вы заметили, что на всех концертах, 

наиболее популярные исполнители выступают в конце, это связано с тем, что 

люди лучше запоминают то, что увидели последним. Шоу бизнес в полной 

мере использует эту особенность. Поэтому всегда делайте итоговый слайд, в 

котором вы фиксируете внимание людей на главном "сообщении", которое 

вы хотите донести до них своей презентацией. Если в вашей презентации 
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несколько тем, делайте итоговый слайд после каждой из тем, а в конце 

презентации сделайте суммарный итоговый слайд – это на 100% позволит 

вам обеспечить восприятие аудиторией главных моментов вашей 

презентации. Визуализация: как лучше всего показать то, что презентуешь.  

7. Правило – "Схема, рисунок, график, таблица, текст". Именно в такой 

последовательности. Как только вы сформулировали то, что хотите донести 

до слушателей в каком-то конкретном слайде, сначала подумайте, а как это 

представить в виде схемы? Не получается как схему, подумайте как показать 

это рисунком, графиком, таблицей. Используйте текст в презентации только 

если все предыдущие способы отображения информации вам не подошли.  

8. Правило "5 объектов на слайде". Не нужно создавать кашу на слайде. 

Это правило основано на закономерности обнаруженной американским 

ученым-психологом Джорджем Миллером. В результате опытов он 

обнаружил, что кратковременная память человека способна запоминать в 

среднем девять двоичных чисел, восемь десятичных чисел, семь букв 

алфавита и пять односложных слов — то есть человек способен 

одновременно помнить 7 ± 2 элементов. Поэтому при размещении 

информации на слайде старайтесь, чтобы в сумме слайд содержал всего 5 

элементов. Если это схема, то попробуйте упростить её до 5 элементов. Не 

получилось – группируйте элементы так, чтобы визуально в схеме 

выделялось 5 блоков.  

9. Microsoft Power Point. Простая и удобная программа стала едва ли не 

лучшим способом ярко и понятно донести свои идеи или достижения до 

любой аудитории, будь-то коллеги, руководство или клиенты. Если вы 

умеете пользоваться Word, то для вас не составит труда разобраться с Power 

Point. При создании презентации используйте Корпоративные шаблоны для 

Power Point.  

10. Одна картинка заменяет 1000 слов. При подготовке презентации 

вам понадобятся картинки. Используйте сервисы поиска картинок. Просто 

вводите в строку поиска название того, что вам необходимо и система 

предложит вам различные варианты изображений. Эти десять простых и 

действенных советов и правил помогут вам создавать качественные 

презентации и эффективно их презентовать. Для закрепления предлагаю вам 

небольшую схему, которую можно распечатать и использовать при 

подготовке презентации, или просто повесить на стену, чтобы лучше 

запомнить принципы эффективной презентации.  

 

Программа подготовки презентаций OpenOffice.org Impress 

OpenOffice.org Impress — программа подготовки презентаций, входит в 
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состав OpenOffice.org. Способна создавать PDF файлы из презентаций, а 

кроме того, экспортировать их в формат Macromedia Flash (SWF), что даёт 

возможность просматривать их на любом компьютере с инсталлированным 

Flash-проигрывателем. Может показывать, редактировать и сохранять файлы 

в нескольких форматах, включая формат .ppt, который используется в 

Microsoft PowerPoint. В программе явно недостаточно готовых шаблонов, 

однако многочисленные шаблоны, сделанные пользователями, доступны в 

Интернете. Пользователи OpenOffice.org Impress могут установить Open Clip 

Art Library, которая содержит большую галерею изображений для 

использования в презентациях и рисунках.  

Multimedia Builder (часто MMB) мультимедиа-приложение, 

разработанное компанией Mediachance для Microsoft Windows. Приложение 

имеет собственный скриптовый язык и упрощенный 

объектноориентированный интерфейс. Изначально Multimedia Builder 

создавался как средство для создания оболочек автозапуска, однако развитие 

встроенного языка скриптов позволило использовать его и для других 

проектов, например, медиаплееров или игр-головоломок. Завершенный и 

скомпилированный проект для конечного пользователя представляется 

единым исполняемым файлом, но на самом деле является файлом проекта, 

прикрепленным к исполняемому файлу-плееру. Такой подход имеет 

существенный недостаток даже минимальный проект будет иметь 

относительно большой размер исполняемого файла (от 500 Кб), поскольку 

размер плеера постоянен, независимо от содержания проекта.  

Презентация – представление учебной информации с целью создания 

образного представления об объекте изучения. Презентация – это 

последовательный показ слайдов или кадров, формирующий зрительный ряд 

учебного материала, на котором способны формироваться знания об 

идеальном объекте.  

Слайд-фильм – понятие фотографическое, включающее презентацию 

озвученных кадров. Для оптимального использования презентации 

необходимо учитывать ряд возможностей для создания обратной связи с 

обучаемыми за счет интерактивных элементов.  

Мультимедийная презентация содержит информацию различного рода: 

фотографии, рисунки, видеоролики, звуковое сопровождение. При создании 

мультимедийных презентаций используются технологии мультимедиа для 

объединения разнородной информации в одном файле и технологию 

гипертекста, позволяющей организовывать ссылки на объекты внутри 

презентации и гиперссылки на внешние объекты. Для улучшения восприятия 

материала используют готовые или созданные пользователем шаблоны 
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презентаций. Шаблоны презентаций не только позволяют выбрать стиль 

размещения объектов в кадре, но и дизайн в целом кадра, стиль текстов. 

Часто приходится изменять цветовую схему презентации накануне ее 

демонстрации, например, при переходе из слабоосвещенной аудитории в 

светлую. Без применения шаблонов придется поменять цветовую гамму на 

каждом кадре, что затруднительно при ограниченном времени подготовки к 

демонстрации.  

При использовании шаблоном достаточно выбрать Дизайн – Цвета 

(цветовая схема), и, перемещая курсор над вариантами цветовых схем, 

применить лучший вариант. Если автор презентации самостоятельно создает 

фон для каждого кадра презентации, то он несет ответственность за дизайн 

полностью и должен предусмотреть возможные варианты демонстрации в 

сложившихся условиях. Метод гипертекста используется для создания 

ссылок и гиперссылок. Ссылки являются необходимым атрибутом любой 

интерактивной презентации. С их помощью создают оглавление и переходы 

от одного кадра к другому в последовательности, избранной пользователем, а 

не автором презентации. Гиперссылки применяются для обращения к 

разъясняющим документам, видеоматериалам, заданиям (например, тест по 

изученному материалу), файлам, расположенным в сети компьютеров. 

Ссылки позволяют создавать разветвленные презентации, кадры которых 

связаны между собой по принципу разветвленного программированного 

обучения, при этом ученик выбирает не только темп изучения учебного 

материала, но и путь его изучения.  

Для перехода к следующему слайду используются управляющие 

кнопки, запрограммированные на действие с помощью ссылок. При 

повторной демонстрации презентации, например, с целью актуализации 

знаний учащихся, кадры, содержащие несущественные детали можно скрыть 

(Скрыть слайд – пункт контекстного меню или пункт вкладки Показ 

слайдов), не нарушая исходный видеоряд презентации. Второй способ: 

выбрать пункт меню Произвольный показ вкладки Показ слайдов и выбрать 

необходимые кадры для демонстрации и установить порядок их 

демонстрации. Для демонстрации презентации удобнее всего использовать 

режим демонстрации, принятый в программе по умолчанию: «Управляемый 

докладчиком на весь экран».  

Если презентация используется в качестве рекламного ролика (на 

выставке, в холле учебного заведения) удобнее использовать режим 

непрерывного цикла, настроив вручную или задав интервал смены кадров. 16 

Готовая презентация может быть использована в качестве справочника, 

обучающей программы, отчетного документа, документа, сопровождающего 
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выступление, лекцию, семинар и т.д. Кадры презентации можно распечатать 

на пленке и превратить их в транспаранты для графопроектора. 

Распечатанные на бумаге диаграммы, таблицы, схемы используют в качестве 

раздаточного материала к занятиям. Презентация можно сохранить 

(экспортировать) в разных форматах, независимых от офиса: PDF, 

PPSX(демонстрация),MHT (сайт), HTM (веб-страница). Кроме того можно 

сохранить шаблон презентации и каждый кадр презентации как рисунок.  

Создание презентаций средствами Power Point. 

Рассмотрим наиболее распространенное средство – Power Point – 

стандартную программу Microsoft Office.  

1. Стили. Использование стилей позволяет быстро изменить 

оформление всей презентации, используя пункты меню Дизайн, Цвета, 

Шрифты, Эффекты, Стили фона. Это позволяет изменить внешний вид, 

цветовую гамму всех кадров презентации одним движением, приспособить 

ее к условиям демонстрации (освещенность аудитории, требования 

слушателей, цветопередача видеопроектора, качество экрана и др.)  

2. Оглавление (ссылки). Оглавление – это план изложения учебного 

материала. Интерактивность оглавления позволяет быстро переходить к 

нужной части материала, как при его изложении, так и при ответах на 

вопросы слушателей. 

3. Межкадровые ссылки (вопрос – ответ – переход) создаются для 

активизации мыслительной деятельности и особенно эффективны при 

индивидуальной работе студента с презентацией. Кадр презентации 

содержит вопрос и варианты ответов, оформленные в виде ссылок на 

соответствующие кадры презентации.  

4. Ссылки на иные приложения (гиперссылки) используются как 

информационные ссылки, так и задания для самостоятельного выполнения. 

Для вставки гиперссылки поступают аналогично, как и при вставке ссылок, 

но связывают выделенный объект с файлом, веб-страницей. Ссылку можно 

сделать и на другую презентацию, веб-ресурсы, документ с заданием для 

ученика (текстовый или графический файл, в котором есть задание и 

возможность его выполнения).  

5. Озвучивание кадров презентации производят по схеме. Часто при 

демонстрации слайд-фильмов звуковое сопровождение должно сопровождать 

непрерывно демонстрацию слайдов. Чтобы один и тот же звуковой файл 

звучал на протяжении всей демонстрации, необходимо правильно настроить 

режим воспроизведения этого звукового файла. Собственное звуковое 

сопровождение к кадрам слайд-фильма Вы можете создать, записав звуковое 

сопровождение с помощью встроенной функции  
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6. Вставка видео- и звуковых фрагментов производится командами 

Вставка – Звук – Звук из файла. При этом появляется запрос о способе 

воспроизведения звука «автоматическое воспроизведение или по щелчку». В 

большинстве случаев следует остановиться на ручном управлении. 

Автоматическое воспроизведение используется при циклической 

демонстрации презентации в условиях выставок и с целью рекламы. Если 

звуковое сопровождение необходимо продлить на несколько кадров, следует 

настроить анимацию звука. Для этого выделите значок динамика, перейдите 

к вкладке Анимация – Настройка анимации – Параметры эффектов. 

Откроется диалоговое окно Звук: воспроизведение, в котором определите 

параметры воспроизведения звукового файла.  

7. Настройка презентации. Как уже говорилось, в учебном процессе 

презентации используются с использованием ручного управления, что 

позволяет оптимально использовать их в качестве средств обучения. Пункт 

меню Настройка презентации содержится во вкладке Показ слайдов. 

Демонстрации осуществляется на полный экран монитора со сменой кадров 

вручную (по щелчку мышью или с клавиатуры). Для автоматической 

демонстрации презентации со сменой кадров с заданными промежутками 

времени необходимо активизировать пункт меню Настройка времени. 

Демонстрация презентации производится вручную с записью времени 

демонстрации каждого кадра (режим «Репетиция»). Окно «Репетиция» По 

окончании следует записать результат, утвердительно ответив на вопрос 

программы. После репетиции повторно настраиваем презентацию: 

автоматически (полный экран) – непрерывный цикл до нажатия на «Esc» - по 

времени. Презентация, изготовленная с помощью Power Point, может быть 

легко преобразована в веб-страничку. Для этого достаточно выбрать «Файл – 

Сохранить как веб-страницу». При этом образуется файл для просмотра в 

браузере Интернет и папка с файлами из которой при необходимости можно 

извлекать видеозаписи, фото (JPG) и файлы мультимедиа. 

Сохранение веб-страницы. После выбора способа сохранения веб-

страницы следует изменить вебпараметры, установив «Цвета презентации». 

Если по ходу выполнения работы Вам нужно поменять местами кадры 

презентации, это можно сделать простым перетаскиванием кадров в окне 

«Слайды» программы, либо переключить программу в режим сортировщика 

слайдов. В левом нижнем углу окна программы Power Point находится меню 

для переключения режимов работы программы:  

1- обычный режим;  

2- режим сортировщика слайдов;  

3- показ слайдов с текущего слайда.  
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Просмотр кадров серии производится нажатием функциональной 

клавиши F5 или через пункт меню Показ слайдов, где Вам необходимо 

выбрать пункт меню С начала или С текущего кадра. Чтобы слайд-фильм 

демонстрировался в автоматическом режиме, нужно сначала научиться 

управлять сменой кадров вручную, затем выбрать закладку Показ слайдов, а 

в ней пункт меню Настройка времени и в процессе демонстрации 

презентации установить время демонстрации каждого кадра. По завершению 

записи настроек времени Сохранить новые времена показа слайдов и 

вернуться в закладку Показ слайдов, активизировать пункт меню 

Использовать записанные времена. Выбрать пункт меню Настройка 

презентации и определить способ показа, активизировав опции 

автоматический (полный экран) и по времени.  

Режим автоматического показа презентации применяют в условиях 

выставок и для рекламы.  

 

Контрольные вопросы 

1. Что такое электронная презентация в контексте педагогической 

деятельности? 

2. Как выбрать соотношение текста и изображения на слайде, чтобы 

минимизировать когнитивную нагрузку? 

3. Какие методы визуального дизайна помогают повысить запоминание 

материала? 

4. Какие риски связаны с чрезмерной анимацией и как их 

минимизировать? 
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ЛЕКЦИЯ 3 

НАПРАВЛЕНИЯ ВНЕДРЕНИЯ СРЕДСТВ 

ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ОБРАЗОВАНИИ 

 

1. Информатизация образования как фактор развития общества. 
В середине XX века ускоряющийся технический прогресс и динамика 

жизни привели к увеличению потребности людей в эффективных методах 

получения образования, а также к появлению новых подходов к его 

освоению. В центре внимания оказались задачи развития творческого 

потенциала, познавательной активности и самостоятельности учащихся, а 

также формирование у них деловых качеств и профессиональной 

мобильности. Общество, выражая свой запрос на подготовку 

высококвалифицированных специалистов, потребовало существенных 

изменений в различных компонентах системы образования: целей, задач, 

содержания, методов и организационных форм, основанных на новых 

технологиях и средствах обучения. Одним из наиболее значимых 

инновационных направлений в модернизации системы образования и 

управлении учебными заведениями стала информатизация образования. 

Информатизация образования — процесс обеспечения сферы 

образования методологией и практикой разработки и оптимального 

использования современных информационно-коммуникационных 

технологий, ориентированных на реализацию психолого-педагогических 

целей обучения и воспитания. 

Информатизация образования является неотъемлемой частью 

информатизации общества — глобального социального процесса, 

особенность которого заключается в том, что доминирующим видом 

деятельности в сфере общественного производства становится сбор, 

накопление, обработка, хранение, передача и использование информации, 

осуществляемые на основе современных средств вычислительной техники и 

информационного обмена. 

Часто под термином «информатизация образования» понимается 

внедрение информационных и телекоммуникационных технологий в 

учебный процесс. Хотя это действительно важный аспект, оказывающий 

значительное влияние на повышение качества обучения, он не является 

единственным направлением информатизации образования. В более 

широком смысле, информатизация образования — это область научно-

практической деятельности человека, ориентированная на использование 

информационно-коммуникационных технологий и средств для сбора, 

хранения, обработки и эффективного использования информации. Эта 

деятельность способствует систематизации существующих знаний и 

формированию новых, что в конечном итоге помогает достигать целей 

обучения и воспитания. 

Информатизация образования инициирует следующие процессы: 
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— совершенствование методологии и стратегии отбора содержания, 

методов и организационных форм обучения, воспитания, соответствующих 

задачам развития личности обучаемого; 

— создание методических систем обучения, ориентированных на 

развитие интеллектуального потенциала обучаемого, формирование умений 

самостоятельно приобретать знания, 

-осуществлять информационно-учебную, экспериментально-

исследовательскую и другие виды информационной деятельности; 

— совершенствование механизмов управления системой образования 

на основе использования автоматизированных банков данных научно-

педагогической информации, информационно-методических материалов и 

коммуникационных сетей. 

Информатизация образования включает следующие направления: 

— создание и развитие материально-технической базы, 

информационной и сетевой инфраструктуры; 

— разработка и использование высококачественного программно-

методического обеспечения; 

— выработка современного подхода к повышению эффективности 

обучения на основе новых информационно-коммуникационных технологий; 

— подготовка специалистов, обладающих информационно-

педагогической культурой. 

Исследование вопросов информатизации образования требует 

использования определённого понятийного аппарата, который в основном 

уже устоялся. Ниже приведены некоторые общепринятые понятия, связанные 

с информатизацией образования. 

Средства информатизации образования — это инструменты новых 

информационных технологий (НИТ), применяемые в сочетании с учебно-

методическими, нормативно-техническими и организационно-

конструктивными материалами для реализации оптимальных педагогических 

технологий и их целесообразного использования. К средствам 

информатизации относятся информационные технологии, технические и 

коммуникационные средства, а также программное, психологическое, 

педагогическое и методическое обеспечение. 

Информационно-предметная среда с встроенными элементами 

технологии обучения — это совокупность условий, обеспечивающих 

активное информационное взаимодействие между преподавателем и 

обучающимися, ориентированное на выполнение различных видов 

деятельности (информационно-учебной, экспериментально-

исследовательской) в рамках выбранной технологии обучения. 

Данная среда включает средства и технологии для сбора, накопления, 

хранения, обработки и передачи учебной информации, а также средства для 
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представления и извлечения знаний. Всё это обеспечивает их взаимосвязь и 

функционирование организационных структур педагогического воздействия. 

Информационно-учебная деятельность — это деятельность, основанная 

на информационном взаимодействии между обучающимися, преподавателем 

и средствами новых информационных технологий, направленная на 

достижение учебных целей. В рамках этой деятельности предполагается 

выполнение таких задач, как регистрация, сбор, накопление, хранение и 

обработка информации об изучаемых объектах, явлениях и процессах; 

передача больших объёмов информации; ведение интерактивного диалога; 

управление реальными объектами; управление отображением моделей 

различных объектов и явлений на экране; автоматизированный контроль 

(самоконтроль) результатов учебной деятельности и коррекция действий на 

основании полученных данных. 

Средства новых информационных технологий (СНИТ) — программно-

аппаратные средства и устройства, функционирующие на основе 

вычислительной техники, современных средств и систем информационного 

обмена, обеспечивающие операции по сбору, накоплению, хранению, 

обработке, передаче информации. К СНИТ относятся: ЭВМ и их 

периферийное оборудование; устройства для преобразования текстовой, 

графической, мультимедийной и других видов информации; современные 

средства связи (локальные и глобальные вычислительные сети); системы 

искусственного интеллекта; системы машинной графики; программные 

комплексы (языки программирования, операционные системы, пакеты 

прикладных программ) и др. 

Информационные системы управления обеспечивают обмен 

информационными потоками между всеми участниками образовательного 

процесса: учащимися, преподавателями, администрацией, родителями и 

общественностью. 

Понятия «компьютерная грамотность» и «информационная культура» 

меняли свое содержание в разные периоды развития общества и системы 

образования. 

В первой школьной программе «Основы информатики и 

вычислительной техники» 1985 года основной целью обучения было 

сформировать у обучающихся компьютерную грамотность, включающую 

следующие компоненты: 

— умение взаимодействовать с компьютером на пользовательском 

уровне; 

— создание простых программ для компьютера с пониманием 

основных принципов программирования; 
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— понимание устройства и принципов работы ЭВМ; 

— знание областей применения и возможностей ЭВМ, а также 

социальных последствий компьютеризации. 

Вскоре после публикации первой программы стало очевидно, что 

задачи преподавания информатики не должны ограничиваться только 

формированием компьютерной грамотности, и необходимость расширения 

целей стала очевидной. Во второй программе были добавлены направления, 

связанные с компьютерным моделированием и информационными 

технологиями. В понятие «компьютерная грамотность» вошли следующие 

компоненты: 

— понимание устройства и работы ЭВМ; 

— навыки постановки практических задач и их решения с помощью 

ЭВМ; 

— умение формализовать задачи, основываясь на знаниях методов 

математического моделирования и построении простых математических 

моделей; 

— знание основных алгоритмических структур и умение применять их 

для разработки решений по моделям; 

— простые навыки программирования на одном из языков высокого 

уровня по разработанным алгоритмам; 

— понимание основных принципов функционирования 

информационных систем и умение их профессионально использовать для 

практических задач; 

— способность правильно интерпретировать результаты, полученные с 

помощью ЭВМ, и применять их в практической деятельности. 

Эти минимальные требования составляли основу для достижения 

первого уровня компьютерной грамотности, а расширенные — формировали 

информационную культуру. 

В условиях глобальных проблем современного общества — 

экологических, социальных, ресурсных и информационных — образование 

должно быть направлено на всестороннюю подготовку специалиста, 

включающую овладение базовыми знаниями из различных областей. Одним 

из ответов системы образования на эти вызовы является концепция 

компетентностно-ориентированного обучения, которую поддерживают 

многие специалисты в сфере информатизации образования. На современном 

этапе подготовка кадров должна осуществляться в условиях высокой 

востребованности новых профессиональных компетенций как у текущих, так 

и у будущих специалистов. Поэтому сегодня вместо термина 

«информационная культура» чаще используют понятие «информационно-
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коммуникационная компетентность», подчеркивающее, что уровень 

информатизации общества существенно зависит от компетентности его 

участников в области информационно-коммуникационных технологий. 

Основная идея компетентностного подхода заключается в 

необходимости перехода от акцента на декларативные знания к развитию 

практического опыта, формированию способностей и личных качеств, то 

есть компетенций. 

Согласно компетентностному подходу основными информационно-

коммуникационными компетенциями современного специалиста являются: 

— компетенция в сфере информационно-аналитической 

деятельности: понимание роли информации в жизни человека и 

жизнедеятельности общества; знание основных трактовокинформации, их 

влияния на формирование современной картины мира; умение учитывать 

закономерности протекания информационных процессов в своей 

деятельности; владение навыками анализа и оценки информации с позиций 

ее свойств, практической и личной значимости; 

— компетенция в сфере познавательной деятельности: понимание 

сущности информационного подхода при исследовании объектов различной 

природы; знание основных этапов системно-информационного анализа; 

владение основными интеллектуальными операциями, такими как анализ, 

сравнение, обобщение, синтез, формализация информации, выявление 

причинно-следственных связей и др.; сформированность определенного 

уровня системно-аналитического, логико-комбинаторного и 

алгоритмического стилей мышления; умение генерировать идеи и определять 

средства, необходимые для их реализации; 

— компетенция в сфере коммуникативной деятельности: отношение к 

языкам (естественным, формализованным и формальным) как к средству 

коммуникации; понимание особенностей использования формальных языков; 

знание современных средств коммуникации и важнейших характеристик 

каналов связи; владение основными средствами телекоммуникаций; знание 

этических норм общения и основных положений правовой информатики; 

— технологическая компетенция: понимание сущности 

технологического подхода к организации деятельности; знание особенностей 

автоматизированных технологий информационной деятельности; умение 

выявлять основные этапы и операции в технологии решения задач, в 

частности, с помощью средств автоматизации; владение навыками 

выполнения унифицированных операций, составляющих основу различных 

информационных технологий; 

— компетенция в области техникознания (техническая 

компетентность): понимание принципов работы, возможностей и 

ограничений технических устройств, предназначенных для 

автоматизированной обработки информации; знание отличий 

автоматизированного и автоматического выполнения информационных 
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процессов; умение оценивать класс задач, которые могут быть решены с 

использованием конкретного технического устройства в зависимости от его 

основных характеристик; 

— компетенция в сфере социальной деятельности и преемственности 

поколений: понимание необходимости заботы о сохранении и приумножении 

общественных информационных ресурсов; готовность и способность нести 

личную ответственность за достоверность распространяемой информации; 

уважение прав других и умение отстаивать свои права в вопросах 

информационной безопасности личности; 

— коммуникационная компетенция: понимание процессов передачи и 

накопления информации, протекающих в сетях; умение использовать 

сетевые электронные ресурсы в профессиональной деятельности. 

В последнее время кроме понятий «информационная культура» и 

«информационно-коммуникационная компетентность» широкое 

распространение получили термины «медиаобразование» и 

«медиаграмотность». 

Термин «медиа» (от лат. media — средство) употребляется как аналог 

термина «средства массовых коммуникаций» (печать, фотография, радио, 

кинематограф, телевидение, видео, мультимедийные компьютерные системы, 

сеть Интернет). 

В рекомендациях ЮНЕСКО подчеркивается, что медиаобразование — 

часть основного права каждого гражданина любой страны на свободу 

самовыражения и получение информации. Наряду с признанием различия в 

подходах и развитии медиаобразования в различных странах рекомендуется, 

чтобы оно было введено везде, где возможно в национальных учебных 

планах, в рамках дополнительного, неформального образования и 

самообразования в течение всей жизни человека. 

Медиаобразование связано со всеми видами медиа (печатными и 

графическими, звуковыми, экранными и т. д.) и различными технологиями. 

Оно дает возможность понять, как массовая коммуникация используется в 

социумах, овладеть способностями использования медиа в коммуникации с 

другими людьми, обеспечивает человеку знание того, как: 

— анализировать, критически осмысливать и создавать медиатексты; 

— определять источники медиатекстов, их политические, социальные, 

коммерческие и культурные интересы; 

— интерпретировать медиатексты и ценности, распространяемые 

медиа; 

— отбирать соответствующие медиа для создания и распространения 

своих собственных медиатекстов и обретения заинтересованной в них 

аудитории; 

— получить возможность свободного доступа к медиа как для 

восприятия, так и для продукции. 

Медиаобразование можно разделить на следующие основные 

направления: 
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1) медиаобразование будущих профессионалов в мире прессы, радио, 

телевидения, кино, видео и Интернета — журналистов, редакторов, 

режиссеров, продюсеров, актеров, операторов и др.; 

2) медиаобразование как часть общего образования школьников и 

студентов, обучающихся в обычных школах, средних специальных учебных 

заведениях, вузах, которое со своей стороны может быть интегрированным с 

традиционными дисциплинами или автономным (специальным, 

факультативным, кружковым и т. д.); 

3) медиаобразование в процессе повышения квалификации 

преподавателей вузов и школ на курсах по медиакультуре; 

4) медиаобразование в учреждениях дополнительного образования и 

досуговых центрах (домах культуры, центрах внешкольной работы, 

эстетического и художественного воспитания, в клубах по месту жительства 

и т. д.); 

5) дистанционное медиаобразование школьников, студентов и 

взрослых с помощью прессы, телевидения, радио, видео,DVD, сети 

Интернет; 

6) самостоятельное непрерывное медиаобразование, которое может 

осуществляться в течение всей жизни человека. 

Медиаобразование предусматривает методику проведения занятий, 

основанную на проблемных, эвристических, игровых и других продуктивных 

формах обучения, развивающих индивидуальность учащегося, 

самостоятельность его мышления, стимулирующих его способности через 

непосредственное вовлечение в творческую деятельность, восприятие, 

интерпретацию и анализ структуры медиатекста, усвоение знаний о 

медиакультуре. При этом медиаобразование, сочетая лекционные и 

практические занятия, представляет собой своеобразное включение 

учащихся в процесс создания произведений медиакультуры, т. е. погружает 

аудиторию во внутреннюю лабораторию основных медиапрофессий, что 

возможно как в автономном режиме, так и в процессе интеграции в 

традиционные учебные предметы. Школьники и студенты должны изучать 

не только как сконструированы те или иные медиатексты, но и как они 

выражают различные политические, идеологические, экономические, 

социокультурные интересы. 

Медиаграмотность помогает учащимся общаться с медиа под 

критическим углом зрения, с пониманием значимости медиа в их жизни. 

Формирование медиаграмотности должно предоставить обучаемому 

возможность: 

— развивать способности, знания и отношения, необходимые для 

анализа способов, с помощью которых медиа активно конструируют 

реальность; 

— получать знания социального, культурного, политического и 

экономического значения этих конструкций и распространяемых ими 

ценностей; 
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— развивать уровень оценки и эстетического восприятия медиатекстов; 

— декодировать медиатексты, чтобы распознавать и оценивать 

культурные ценности, практическую значимость, идеи, содержащиеся в них; 

— распознавать, анализировать и применять разнообразие 

технического использования и создания медиатекстов. 

Учитывая новые интерактивные возможности для практической и 

аналитической работы, которые открываются медиаобразованию благодаря 

мультимедиа-технологиям и интернету, эксперты отмечают как позитивные, 

так и негативные стороны этого процесса. К преимуществам относится 

возможность в компьютерном классе эффективно заниматься практикой, что 

позволяет осваивать концептуальные вопросы (например, манипуляции с 

изображениями) на практике. С другой стороны, данные технологии могут 

усиливать индивидуализацию процесса создания медиапродукции, что 

теоретически может способствовать социальной изоляции. Поэтому, в 

обучении подчеркивается необходимость обсуждать медиатексты в широкой 

социокультурном контексте, не отделяться от реальной жизни и активно 

участвовать в ней. 

2. Основные направления внедрения средств информационных 

технологий в процесс образовательного взаимодействия. 
Информационные технологии всегда были неотъемлемой частью 

педагогического процесса и в докомпьютерную эпоху, так как обучение 

является информационным процессом. Однако только с внедрением 

компьютеров в образовательный процесс термин “информационные 

технологии” стал ассоциироваться с применением персональных 

компьютеров. Достаточно долго под технологией обучения подразумевалось 

простое использование технических средств обучения. Отождествлялись 

понятия “технология обучения” и “техника обучения”. Предполагалось, что 

изменение в технологии связано с изменением в применяемых технических 

средствах обучения. 

В этом случае технология рассматривается как способ технологизации 

процесса обучения, его автоматизации. Первые представления об 

использовании ЭВМ в процессе обучения возникли в середине ХХ в. и были 

связаны с идеями технического перевооружения педагога, автоматизации его 

труда. Общая логика применения ЭВМ сводилась к следующему: ЭВМ 

предлагает учащимся порции учебного материала и устанавливает их 

последовательность, исходя из ответов обучаемого на контрольные вопросы, 

предлагаемые в заключение каждой порции.  

Этот подход исходил из упрощенных механистических представлений 

о процессе обучения, использовал идеи программированного обучения и 

бихевиористскую модель человеческой психики. Что касается 

программированного обучения, то оно предполагало управление 

познавательной деятельностью по линейному или по разветвленному 

алгоритму. Существенный вклад в формирование и развитие теории 

программированного обучения внесли Б. Скиннер (разбиение учебного 



40 
 

материала на порции, основа — линейное программирование, по мере 

приближения к цели — поощрение), Н. Краудер (разветвленное 

программирование), П. Я. Гальперин, А. Н. Леонтьев, С. Л. Рубинштейн 

(поэтапное формирование умственных действий).  
Технические средства и методы программированного обучения 1960–1980 

гг. заложили предпосылки перехода к компьютерной технологии обучения и 

широкому применению вычислительной техники в образовании. Развивая 

теорию программированного обучения, А. И. Берг предложил кибернетическую 

основу обучения, в рамках которой учебный процесс рассматривался как 

взаимодействие управляемой и управляющей систем. С появлением более 

мощных компьютеров и методов программированного обучения возникло 

автоматизированное обучение, которое сочетало элементы программирования и 

возрастающую роль преподавателя. Формирование обучающих программ 

осуществлялось через инструментальные программы или автоматизированную 

обучающую систему (АОС). 

Опыт применения вычислительной техники в образовании до сих пор 

сохраняет научную и практическую ценность. Однако следует помнить, что он 

зародился на основe бихевиористских представлений, ограничивавших процесс 

обучения, не раскрывавших подлинного содержания и структуры учебной 

деятельности и не определивших место компьютерных систем внутри неё. 

Появление концептуально новых направлений использования ЭВМ в учебном 

процессе связано с ростом в 1980-е годы «компьютерной педагогики», когда 

ЭВТ рассматривалась не только как средство обработки данных, но и как 

мощное средство влияния на психику учащихся. Такую позицию поддерживали 

ведущие отечественные психологи и педагоги (Б. С. Гершунский, Е. И. 

Машбиц, В. В. Рубцов, О. Н. Тихомиров). По их мнению, вопросы организации 

обучения, повышения эффективности применяемых средств, методов и 

организационных форм обучения и саморазвития преподавательских кадров 

можно решать только через разработку и осмысление теории обучения с учетом 

новых требований к образовательным учреждениям. 

Выделяют три основных подхода к изучению проблемы использования 

информационных технологий в учебном процессе: 

Первый подход, технологический, наиболее часто встречается в 

литературе. Его представители (В. Н. Арефьев, М. И.Махмутов, Г. И. 

Ибрагимов и др.) опираются на техническую составляющую 

информационных технологий и считают, что в их основе находятся 

программно-технические средства. Данные исследователи изучают 

информационные технологии на технологическом уровне, а основные 

понятия темы (информация, технология, новые информационные 

технологии, информационные, компьютерные, образовательные и 

педагогические технологии) рассматривают, опираясь на техническую 

составляющую ИТ. 
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Второй подход, социологический, отрицает, что основой 

информационных технологий являются технические средства. Его 

представители (Н. Аберкромби, С. Брайан, М. В. Кларин, Т. Сакамото и др.) 

считают, что информационные технологии являются следствием принятия 

человеком определенных решений и формируют отношения людей в 

обществе. 

С точки зрения третьего, гуманитарного подхода (О. С. Гребенюк, С. 

Ю. Жидко, М. Г. Николаева, П. И. Пидкасистый, Г. К. Селевко, С. А. 

Смирнов, О. Б. Тыщенко) информационные технологии помогают педагогу 

практически осуществить теоретические построения в образовательном 

процессе[3]. 

Основной целью информатизации российского образования является 

глобальная рационализация интеллектуальной деятельности за счет 

использования новых информационных технологий, радикального 

повышения качества подготовки специалистов с новым типом мышления, 

соответствующих требованиям информационного общества. 

Кроме основной цели перед образованием ставятся следующие 

подцели: 

 повышение качества образования; 

 увеличение степени доступности образования; 

 интеграция информационных и коммуникационных технологий 

(ИКТ) в образование; 

 обоснованное использование потенциала ИКТ для обучения, 

воспитания и развития учащихся; 

 рациональное использование ИКТ для формирования 

профессиональных компетенций; 

 повышение квалификации педагога, руководителя, специалиста 

службы сопровождения; 

 интеграция российской системы образования в научную, 

производственную, социально-общественную и культурную 

информационную инфраструктуру мирового сообщества. 

Для достижения перечисленных целей необходимо решить задачи, 

которые условно можно разделить на экономические, социальные, учебные, 

воспитательные и управленческие. 

Экономические задачи: 

 развитие и модернизация технико-технологической базы 

информатизации; 

 обеспечение образовательных учреждений коммуникационными 

технологиями передачи информации и массового доступа к 

единым мировым информационным ресурсам. 

Социальные задачи: 

 подготовка специалистов для профессиональной деятельности в 

информационной среде общества, владеющих новыми 

информационными технологиями; 
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 формирование в обществе новой информационной культуры; 

 фундаментализация образования за счет его существенно 

большей информационной ориентации и изучения 

фундаментальных основ информатики; 

 формирование у людей нового информационного мировоззрения. 

Учебные задачи: 

 формирование информационной культуры всех членов 

информационного общества; 

 повышение качества подготовки специалистов на основе 

использования в учебном процессе современных 

информационно-коммуникационных технологий; 

 применение активных методов обучения, повышение творческой 

и интеллектуальной составляющих учебной деятельности; 

 интеграция различных видов образовательной деятельности 

(учебной, исследовательской и т. д.); 

 адаптация информационных технологий обучения к 

индивидуальным особенностям обучаемого; 

 разработка новых информационных технологий обучения, 

способствующих активизации познавательной деятельности 

обучаемого и повышению мотивации на освоение средств и 

методов информатики; 

 обеспечение непрерывности и преемственности в обучении; 

 разработка информационных технологий дистанционного 

обучения; 

 совершенствование программно-методического обеспечения 

учебного процесса; 

 внедрение информационных технологий обучения в процесс 

специальной профессиональной подготовки специалистов 

различного профиля. 

Воспитательные задачи: 

 внедрение новых моделей структуры и характера использования 

свободного времени обучаемых, соответствующих требованиям 

современных социально-педагогических задач; 

 внедрение новых схем, технологий и методик воспитательной 

работы с использованием информационных технологий; 

 использование средств современных информационных 

технологий для организации интеллектуального досуга 

обучаемых. 

Управленческие задачи: 

 создание информационной базы образовательных учреждений; 

 создание единого телекоммуникационного сетевого пространства 

сферы образования; 
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 использование средств современных информационных 

технологий для управления учебными заведениями на уровне 

отдельного образовательного учреждения, региона, страны. 

Кроме того, отдельные участники образовательного процесса в рамках 

информатизации имеют свои собственные цели. Например, одна из задач 

современного высшего учебного заведения — подготовка 

высококвалифицированных специалистов, способных постоянно 

совершенствовать свои профессиональные навыки в соответствии с 

современными тенденциями развития информационного общества. В свою 

очередь, общеобразовательные учреждения ориентированы на подготовку 

учащихся к профессиональной деятельности в условиях информационного 

общества, отличающегося непрерывным обновлением технологий и знаний. 

 

Контрольные вопросы 

1. Какие основные направления внедрения информационных 

технологий в образовательный процесс выделяют в современной практике? 

2. Каковы основные цели использования информационных 

технологий в системе образования? 

3. В чем заключается роль электронных образовательных ресурсов 

(ЭОР) в современном обучении? 

4. Какие преимущества предоставляет использование 

дистанционных образовательных платформ для студентов и преподавателей? 

5. Какие современные средства информационных технологий 

наиболее широко применяются для индивидуализации обучения? 

6. Как внедрение информационных технологий способствует 

развитию критического мышления и самостоятельности у учащихся? 

7. Какие проблемы могут возникать при интеграции 

информационных технологий в образовательный процесс? 

8. Каковы перспективы развития средств информационных 

технологий в образовании в ближайшие годы? 

9. В чем состоит роль педагогического коллектива в успешной 

реализации информационных технологий в учебном процессе? 

10. Какие требования предъявляются к инфраструктуре 

образовательных учреждений для эффективного внедрения информационных 

технологий? 
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ЛЕКЦИЯ 4 

ЭЛЕКТРОННЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ 

 

Использование электронных образовательных ресурсов (ЭОР) 

актуально в современном образовательном процессе, так как они позволяют 

повысить эффективность обучения, сделать процесс творческим и 

интересным, а также обеспечить учёт индивидуальных особенностей 

учеников. Это актуально для учителей, учеников и государства в сфере 

образования. 

Электронные ресурсы позволяют сократить время на подготовку, 

например, использовать интерактивные таблицы, карты, схемы для 

моделирования урока. 

ЭОР помогают выбрать индивидуальный маршрут, темп, уровень 

сложности, режим работы, ориентированные на особенности обучаемого. 

Электронные системы контроля позволяют освободить преподавателя 

от рутинной работы по выдаче индивидуальных контрольных заданий и 

самостоятельно собирать данные о правильности их выполнения. 

ЭОР позволяют увидеть объекты, процессы, явления в интерактивном 

режиме, что развивает творческое, алгоритмическое мышление. 

Электронные ресурсы позволяют представлять учебную информацию в 

цифровом виде, что важно для реализации задач, например, создания единой 

цифровой образовательной среды. 

Однако эффективность ЭОР определяется не только опытом их 

использования, но и тем, какой была первостепенная задача педагога: если 

главной целью было повышение интереса к предмету, то применение ЭОР 

способствует достижению цели, если же целью изначально было, например, 

индивидуализация образовательного процесса, то эффективность 

применения ЭОР недостаточна высока. 

В современную эпоху быстрого развития технологий, 

информационного и технического прогресса, обучение зачастую все еще 

ограничено устной формой преподавания с элементами использования 

мультимедийных средств, таких как электронные презентации, 

демонстрируемые с помощью мультимедийных проекторов. В редких 

случаях преподаватели применяют электронные учебники, которые чаще 

всего представляют собой простое электронное учебно-методическое 

комплексование, созданное в программах MS Office Word. Однако 

современные технологические достижения на данном этапе образования 

открывают возможности для использования более передовых и качественных 

средств обучения. 
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Главной целью использования цифровых и электронных 

образовательных ресурсов, обеспечивающих изучение любого предмета на 

уровне основного общего образования, является повышение качества 

образования и увеличение степени его доступности. 

 

1.1 Общие определения и классификация. 

Образовательный ресурс - запас, источник, средство, возможность 

для осуществления образовательного процесса. 

Современный образовательный ресурс объединяет: 

 Информационные образовательные ресурсы (ИОР); 

 Электронные образовательные ресурсы (ЭОР); 

 Цифровые образовательные ресурсы (ЦОР). 

 
Рис. 4.1. Современный образовательный ресурс 

Электронные образовательные ресурсы (ЭОР) классифицируют по 

разным признакам, например по способу применения в образовательном 

процессе, целевому уровню образования, форме обучения и типу. Единой 

классификации не существует, так как каждый учёный выбирает свой 

критерий. 

ЭОР могут быть классифицированы как:  

 Распределённые — размещены в различных информационно-

образовательных средах (порталы, электронные библиотеки, 

хранилища, системы дистанционного обучения) и используются в 

режиме удалённого доступа на основе интернет-технологий. 

 Локальные — применяются только в локальных сетях образовательных 

учреждений и организаций. 

 Однопользовательские — предназначены преимущественно для 

использования на персональных компьютерах (для этой группы 

характерно использование носителей CD и/или DVD). 

По целевому уровню образования ЭОР могут быть классифицированы 

как:  

 Общеобразовательные — для дошкольного, начального и среднего 

общего образования. 
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 Профессиональные — для среднего профессионального, высшего 

профессионального и послевузовского профессионального 

образования. 

По форме обучения ЭОР могут быть классифицированы как:  

 очные; 

 очно-заочные; 

 заочные; 

 самообразование; 

 экстернат. 

Этот признак определяет структуру и контент ЭОР: например, для 

обучающихся по очной форме ресурс может состоять только из домашних, 

дополнительно-оцениваемых заданий, а для обучающихся по заочной форме 

— из теоретического, практического материала, контроля. elar.uspu.ru 

По типу ЭОР можно выделить некоторые категории электронных 

образовательных ресурсов: 

 Учебный материал — учебник, учебное пособие, конспект лекций, 

тест, контрольные вопросы, электронный учебный курс. 

 Справочный материал — база данных, словарь, справочник, 

энциклопедия. 

 Иллюстративный и демонстрационный материал — атлас, карта, 

иллюстрация, наглядное пособие. 

 Дополнительный информационный материал — публикация научно-

популярного характера, рекламно-информационная публикация, 

библиография. 

 Нормативный документ — национальный стандарт, образовательный 

стандарт, нормативный акт. 

 Научный материал — диссертация, статья, методическое пособие, 

монография. 

Также ЭОР могут быть классифицированы по формату основной 

информации: текстовой, графический, звуковой, программный, 

мультимедийный.  

 

Электронные образовательные ресурсы (ЭОР) 

Электронные образовательные ресурсы (ЭОР) — это материалы, 

представленные в цифровой форме: фотографии, видеофрагменты, 

статические и динамические модели, объекты виртуальной реальности и 

интерактивного моделирования, картографические материалы, звукозаписи, 

символьные объекты, деловая графика, текстовые документы и другие 

https://elar.uspu.ru/bitstream/ru-uspu/18061/1/978-5-8295-0500-4_2017_063.pdf
https://infourok.ru/klassifikaciya-elektronnyh-obrazovatelnyh-resursov-5217047.html
https://infourok.ru/klassifikaciya-elektronnyh-obrazovatelnyh-resursov-5217047.html
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учебные материалы (электронные приложения), необходимые для 

организации учебного процесса.  

ЭОР бывают разнообразными и, в связи с их степенью отличия от 

традиционных полиграфических учебников, их удобно классифицировать: 

— Самые простые — текстографические ЭОР. Они отличаются от 

печатных книг тем, что материал на них представлен на экране компьютера, 

а не на бумаге. Однако их легко можно распечатать. 

— Следующая группа — тоже текстографические ресурсы, но с 

существенными отличиями в навигации по содержанию. В этом случае 

навигация осуществляется нелинейно: пользователь может просматривать 

фрагменты текста в произвольном порядке, исходя из логической связности 

или личных предпочтений. Такой продукт называется гипертекстом. 

— Третий уровень — это ресурсы, полностью состоящие из 

визуальных или звуковых элементов. Они значительно отличаются от книг, 

поскольку не предполагают использование кино, анимации или звука в 

полиграфическом издании. 

— Самые значительные и принципиальные отличия от печатных книг 

имеют мультимедийные ЭОР. Эти ресурсы считаются наиболее мощными и 

интересными для образовательного процесса и заслуживают отдельного 

рассмотрения. Термин «мультимедиа» в переводе означает «много 

способов». В контексте образования это означает представление учебных 

объектов с помощью различных средств: графики, фотографий, видео, 

анимации и звука — то есть всего, что человек воспринимает через зрение и 

слух. 

 

1.2 Функции и основные инновационные качества ЭОР 

Функции ЭОР для педагога включают: 

— демонстрацию цифровых объектов; 

— использование виртуальных лабораторий и интерактивных моделей 

учебных комплексов в рамках фронтальных лабораторных занятий; 

— проведение компьютерного тестирования; 

— возможность быстрого получения дополнительной информации; 

— развитие творческих способностей учащихся. 

Для учащихся функции ЭОР заключаются в следующем: 

— организации и проведении индивидуальных, исследовательских и 

творческих заданий во время урока; 

— помощи в подготовке домашних заданий; 

— повышении интереса к обучению; 

— автоматизированном самоконтроле; 
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— содействии в организации обучения в комфортном для ученика 

темпе и на выбранном уровне понимания материала; 

— предоставлении обширной базы объектов для подготовки 

выступлений, докладов, рефератов и презентаций. 

 

1.3 Формы работы с ЭОР. 

Внедрение электронных образовательных ресурсов в учебный процесс 

не исключает использование традиционных методов обучения, а скорее 

дополняет и сочетает их на всех этапах: ознакомление, тренировка, 

применение и контроль. Использование ЭОР открывает широкие 

перспективы для самостоятельной, творческой и исследовательской 

деятельности учащихся.  

Обучение включает как аудиторные занятия с учителем, так и 

самостоятельные домашние задания. Электронные ресурсы позволяют на 

дому проводить более насыщенные практические мероприятия, такие как 

виртуальные экскурсии по музеям, наблюдения за производственными 

процессами, лабораторные эксперименты и другие формы работы.  

Кроме того, учащиеся могут самостоятельно проверить свои знания, 

умения и навыки без помощи педагога или родителей, поскольку все 

необходимые подсказки и ответы уже встроены в ЭОР. В рамках 

исследовательской деятельности ЭОР позволяют не только изучать описания 

объектов, процессов и явлений, но и работать с ними в интерактивном 

режиме. 

 

2. Цифровые образовательные ресурсы (ЦОР) 

Общие определения и классификация. 

ЦОР – образовательный ресурс представляет собой законченный 

интерактивный мультимедиа продукт, направленный на достижение 

дидактической цели или на решение определенных учебных задач. 

Цель использования ЦОР: повышение качества информационного 

образования и увеличение степени его доступности. 

Задачи: 

 научить обучающихся, используя цифровые образовательные 

ресурсы, добывать самостоятельно необходимые знания и применять их на 

практике; 

 сделать процесс обучения интересным и увлекательным. 

Чтобы иметь более систематизированное представление о цифровых 

образовательных ресурсах рассмотрим несколько классификаций. 

По типу информации выделяют следующую классификацию ЦОР 
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 ЦОР с текстовой информацией: учебники и учебные пособия; 

первоисточники и хрестоматии; книги для чтения; задачники и тесты; 

словари; справочники; энциклопедии; периодические издания; нормативно-

правовые документы; числовые данные; программно- и учебно- 

методические материалы. 

 ЦОР с визуальной информацией: коллекции: иллюстрации; 

фотографии; портреты; видеофрагменты процессов и явлений; демонстрации 

опытов; видеоэкскурс; модели: 2-3-х мерные статические и динамические; 

объекты виртуальной реальности; интерактивные модели. Символьные 

объекты: схемы; диаграммы; формулы. Карты для предметных областей. 

 ЦОР с комбинированной информацией: учебники; учебные 

пособия; первоисточники и хрестоматии; книги для чтения; задачники; 

энциклопедии; словари; периодические издания. 

 ЦОР с аудио информацией: звукозаписи выступлений; 

звукозаписи музыкальных произведений; звукозаписи живой природы; 

звукозаписи неживой природы; синхронизированные аудио объекты. 

 ЦОР с аудио и видео информацией: аудио – видео объекты живой 

и неживой природы; предметные экскурсии; энциклопедии. Интерактивные 

модели: предметные лабораторные практикумы; предметные виртуальные 

лаборатории. 

 ЦОР со сложной структурой: учебники; учебные пособия; 

первоисточники и хрестоматии; энциклопедии. 

По форме изложения материала цифровые образовательные ресурсы 

могут быть разделены на:  

 конвекционные,  

 программированные,  

 проблемные и комбинированные (универсальные) 

Также можно выделить следующие типы ЦОР: 

 размещенные в сети Интернет; 

 размещенные на оптических носителях. 

 

Назначение и возможности цифровых образовательных ресурсов 

Современные информационные технологии требуют от всех 

образовательных учреждений внедрения новых методов обучения, 

направленных на развитие коммуникативных, творческих и 

профессиональных навыков, а также на удовлетворение потребности в 

самообразовании.  

Концепция цифровых образовательных ресурсов основывается на 

использовании разнообразных способов подачи информации. Включение в 
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программные продукты видео- и звуковых сопровождений, 

высококачественной графики и анимации позволяет сделать обучение более 

насыщенным и комфортным для восприятия, превращая такие ресурсы в 

мощные дидактические инструменты за счет их способности одновременного 

воздействия на различные каналы восприятия информации. 

Можно выделить следующие задачи использования ЦОР: 

1) Помощь учителю при подготовке к уроку: 

 компоновка и моделирование урока из отдельных цифровых 

объектов; 

 большое количество дополнительной и справочной информации 

– для углубления знаний о предмете; 

 эффективный поиск информации в комплекте цифровых 

образовательных ресурсов; 

 подготовка контрольных и самостоятельных работ (возможно, по 

вариантам); 

 подготовка творческих заданий; 

 подготовка поурочных планов, связанных с цифровыми 

объектами; 

 обмен результатами деятельности с другими учителями через 

Интернет. 

2) Помощь учителю при проведении урока: 

 демонстрация подготовленных цифровых объектов через 

мультимедийный проектор; 

 использование виртуальных лабораторий и интерактивных 

моделей набора в режиме фронтальных лабораторных работ; 

 компьютерное тестирование учащихся и помощь в оценивании 

знаний; 

 индивидуальная исследовательская и творческая работа 

учащихся с цифровыми образовательными ресурсами на уроке. 

3) Помощь учащемуся при подготовке домашних заданий: 

 повышение интереса у учащихся к предмету за счет новой формы 

представления материала; 

 автоматизированный самоконтроль учащихся в любое удобное 

время; 

 большая база объектов для подготовки выступлений, докладов, 

рефератов, презентаций и т.п.; 

 возможность оперативного получения дополнительной 

информации энциклопедического характера; 
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 развитие творческого потенциала учащихся в предметной 

виртуальной среде; 

 помощь ученику в организации изучения предмета в удобном для 

него темпе и на выбранном им уровне усвоения материала в зависимости от 

его индивидуальных особенностей восприятия; 

 приобщение обучающихся к современным информационным 

технологиям, формирование потребности в овладении информационными 

технологиями и постоянной работе с ними (6). 

 

Требования к современным ЦОР 

Давайте обозначим основные требования к современным цифровым 

образовательным ресурсам, которые должны: 

— соответствовать содержанию учебника и нормативным актам 

Министерства образования и науки; 

— ориентироваться на современные формы обучения, обеспечивать 

высокую интерактивность и мультимедийность учебного процесса; 

— предусматривать уровневую дифференциацию и индивидуализацию 

обучения, учитывать возрастные особенности учащихся и их культурный 

опыт; 

— предлагать виды учебной деятельности, направленные на развитие 

навыков решения жизненных задач на основе полученных знаний и умений в 

рамках предмета; 

— обеспечивать использование как самостоятельной работы, так и 

групповых форм обучения; 

— включать варианты учебного планирования с модульной 

структурой; 

— основываться на проверенных и достоверных материалах; 

— превышать по объему соответствующие разделы учебника, при этом 

не расширяя тематическую часть; 

— корректно воспроизводиться на заявленных технических 

платформах; 

— позволять параллельное использование с другими программами; 

— при необходимости, обеспечивать индивидуальную настройку и 

сохранение промежуточных результатов работы; 

— иметь встроенную контекстную помощь там, где это методически 

оправдано; 

— обладать удобным и интуитивно понятным интерфейсом. 

Цифровые образовательные ресурсы не должны: 
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— являться дополнением к учебнику или учебно-методическому 

комплексу в виде дополнительных глав; 

— дублировать общедоступные справочные, научно-популярные, 

культурологические и подобные материалы; 

— базироваться на материалах, которые быстро теряют свою 

актуальность и достоверность. 

 

Контрольные вопросы 

1. Что такое электронные образовательные ресурсы (ЭОР)? 

2. Какие основные виды электронных образовательных ресурсов 

существуют? 

3. Назовите основные требования к современным электронным 

образовательным ресурсам. 

4. Чем электронные образовательные ресурсы отличаются от 

традиционных учебников? 

5. Какие преимущества использования ЭОР в образовательном 

процессе? 

6. Какие функции выполняют мультимедийные компоненты в ЭОР? 

7. Почему важно учитывать индивидуальные особенности 

учащихся при создании и использовании ЭОР? 

8. Какие критерии оценки качества электронных образовательных 

ресурсов? 

9. Какие существуют ограничения и риски при использовании ЭОР? 

10. Как обеспечивается безопасность и авторские права при 

использовании электронных образовательных ресурсов? 

11. В чем заключается роль интерактивных элементов в ЭОР? 

12. Какие платформы и технологии применяются для создания и 

распространения ЭОР? 
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ЛЕКЦИЯ 5 

СОЗДАНИЕ ЭЛЕКТРОННЫХ СРЕДСТВ УЧЕБНОГО 

НАЗНАЧЕНИЯ 

 

Современные подходы к проектированию и разработке 

информационных образовательных ресурсов 

Обозначим основные подходы к созданию информационных 

образовательных ресурсов: использование языков программирования, 

применение универсальных прикладных программных средств, 

использование специализированных инструментальных систем для 

разработки педагогических приложений и применение интегрированных 

образовательных платформ. 

Рассмотрим возможности реализации этих подходов при создании 

информационных образовательных ресурсов и электронных средств 

учебного назначения. 

Использование языков программирования 

Создание сложных программных продуктов, таких как электронные 

учебные и образовательные средства, электронные учебники, экспертные и 

интеллектуальные обучающие системы, осуществляется с помощью языков 

программирования высокого уровня. С развитием объектно-

ориентированных сред разработки, таких как Borland Delphi и C++ Builder, 

процесс разработки обучающих программ значительно упростился. Такой 

подход, известный как «метод прямого программирования», предоставляет 

разработчикам максимальную свободу, однако требует выполнения всех 

этапов работы практически с нуля. 

Использование универсальных прикладных программных средств 

Рассматривая вопросы использования универсальных прикладных 

программных средств, отметим, что на сегодняшний день создано большое 

количество таких систем. В дальнейшем мы остановимся лишь на тех, 

которые применяются на уроках информатики и на интегрированных 

занятиях. В последнее время в школах наблюдается тенденция проведения 

интегрированных уроков, объединяющих информатику с математикой, 

английским языком, литературой, историей и другими дисциплинами. Такие 

уроки предполагают активное использование возможностей информационно-

коммуникационных технологий (ИКТ). 

Интегрированные уроки обычно проводят совместно учитель 

информатики, который обеспечивает технологическую поддержку и 

контроль за использованием ИКТ, а также учитель-предметник, отвечающий 
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за содержание. В процессе проведения таких уроков решаются 

межпредметные задачи с учетом особенностей каждой дисциплины, что 

способствует усилению межпредметных связей. Например, уроки по 

информатике и литературе, истории или иностранному языку 

предусматривают применение поисковых возможностей ИКТ, создание 

текстовых документов, презентаций и других учебных заданий. 

Учителя и ученики могут использовать информационные ресурсы сети 

Интернет для поиска, копирования и презентации информации, а также для 

обогащения уроков иллюстративным материалом — изображениями, 

фотографиями, видеозаписями, аудио и др. Всё это активно применяется при 

подготовке презентаций и учебных материалов. 

Рассмотрим универсальные прикладные программные средства, 

используемые при проведении интегрированных уроков по информатике и 

математике. Одним из главных достоинств таких пакетов является их 

богатство функциональных возможностей, которые позволяют учителю 

реализовать широкий спектр учебных задач. Однако большое количество 

специальных функций требует значительных затрат времени на освоение 

программных продуктов, что создает дополнительные трудности для 

учителей и учащихся в условиях ограниченного учебного времени. В 

дальнейшем мы приведем примеры некоторых из этих программных средств. 

Пакет математических программ Derive предназначен для 

выполнения алгебраических операций, решения уравнений, изучения 

тригонометрических функций, векторов и матриц, выполнения научных 

вычислений. Он берет на себя выполнения рутинных и трудоемких 

вычислений, выводя результаты как в виде двухмерных графиков, так и на 

трехмерных диаграммах. Основные математические функции: 

 Derive алгебраически упрощает, раскрывает и разлагает на множители 

символьные выражения; решает уравнения, неравенства, системы 

многочленов, находя как вещественные, так и комплексные корни. 

 Выполняет точные арифметические подсчеты с рациональными 

числами, избегая погрешностей округления, увеличивает точность 

приблизительных вычислений. 

 Проводит по всем правилам тригонометрические, алгебраические, 

матричные и векторные вычисления. 

 Содержит обширную библиотеку, содержащую функции для решения 

дифференциальных уравнений, теории чисел и другие 

специализированные приложения. 

 Составляет уравнения и определяет переменные. 
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 Использует гибкие средства для организации блоковых, циклических и 

условных структур процедурного программирования. 

В ходе построения и исследования графиков тригонометрических 

функций, значения аргументов можно изменять непосредственно на графике, 

а не только внесением изменений в исходный текст уравнения. Это позволяет 

исследовать основные закономерности поведения тригонометрических 

функций при различных величинах аргумента. 

Программный продукт Derive предлагает мощные средства по 

визуализации вычислений. Реализована возможность контроля за 

геометрическим соотношением размеров, масштабом и осевым разрешением, 

отслеживанием графиков по нарастанию и убыванию, просмотра точных 

координат любой точки графика. Эти средства позволяют эффективно 

использовать Derive в среднем и в высшем образовании. 

Пакет математических программ LiveMath предоставляет 

пользователю возможности по автоматизации математических расчетов. 

Основными элементами программного продукта являются следующие: 

 Вычислительные (функции калькулятора, сокращение дробей, 

численное решение уравнений и др.). 

 Алгебраические (решение линейных уравнений, решение квадратных 

уравнений, решение систем полиномов, тригонометрические функции 

др.). 

 Графические (трехмерные кривые и поверхности, пересечение 

поверхностей, поверхности вращения, двухмерные и трехмерные 

графики и др.). 

 Интегральные (производные, поиск минимумов, касательные, 

дифференциалы, интегралы, ряды Тейлора и др.). 

 Линейная алгебра (решение дифференциальных уравнений, приведение 

матриц к упрощенному виду, функции и др.) 

Программа позволяет проводить экспорт графики из других программ, 

сохранять результаты в формате HTML для публикации в Internet, решать 

пошагово математические задачи. 

MathType – интерактивный инструмент для создания 

математических записей для любой печатной или веб-ориентированной 

документации. MathType работает с любыми текстовыми процессорами, 

программами создания презентаций, программами создания HTML-

документов и другими типами программного обеспечения, помогает создать 

программные продукты для проведения уроков, исследовательских работ, 

веб-страниц, презентаций. MathType предоставляет больше возможностей, 

чем Microsoft Word, Corel WordPerfect, Apple-Works, т.к. позволяет 
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записывать самые сложные математические выражения. В составе MathType 

реализована технология «MathPage», позволяющая преобразовать в веб-

страницу весь документ Microsoft Word с уравнениями и обеспечить его 

корректное отображение во все современных версиях браузеров Windows, 

Macintosh, Unix или Linux. 

Панель Инструментов MathType автоматически инсталлируется в 

Microsoft Word, чтобы вставлять математические выражения прямо в текст 

либо отдельным объектом, с числами или без чисел, перенумеровывать 

уравнения и вставлять в текст ссылки на уравнения и массивы данных. 

Заканчивая описание специализированных математических программ 

отметим, что в настоящее время при изучении математики в школе 

используются именно профессиональные математические пакеты, а не их 

упрощенные версии. Основными целями использования универсальных 

прикладных программных средств на интегрированных уроках по 

информатике и математике являются: визуализация процесса решения задач, 

построения графиков различных функций и геометрических фигур; 

осуществление информационно-поисковой и вычислительной деятельности с 

использованием средств ИТ; исследование математических моделей с 

возможность изменения их параметров. 

 

Использование инструментальных систем для создания 

педагогических приложений 

В настоящее время все активнее используют учителя программные 

пакеты, основанные на концепции «программирование без 

программирования». Такие системы  позволяют педагогам создавать простые 

электронные учебные и образовательные средства без необходимости писать 

код на языках программирования. Эти инструменты предназначены для 

разработки программных продуктов, систем учебного назначения, 

подготовки и автоматической генерации учебно-методических и 

организационных материалов, а также для создания разнообразных 

графических, музыкальных вставок, сервисных дополнений, тестов, веб-

приложений, анимационных роликов и моделирующих программ. На 

практике большинство педагогов используют наиболее популярное и простое 

средство для создания презентаций — MS PowerPoint. 

Рассмотрим основные функциональные возможности 

инструментальных систем для разработки педагогических приложений: 

внедрение мультимедийных технологий, гипертекста, звука и видео MPEG, 

различных видов графических данных, популярных форматов для 

интерактивных элементов (например, Macromedia Flash); создание различных 
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типов вопросов для тестирования знаний. Именно эти функции 

интерактивных мультимедийных конструкторов стали стандартом для 

современных систем разработки педагогических материалов. Освоение и 

использование подобных систем не вызывает особых сложностей у учителей 

информатики и позволяет быстро создавать простые обучающие и 

демонстрационные программы.  

Вместе с тем, активно развиваются системы управления учебным 

контентом (Learning Content Management Systems — LCMS). Эти системы 

обычно основаны на архитектуре «клиент-сервер», используют базы данных 

и объединяют инструменты для разработки педагогических приложений, их 

администрирования, коммуникации и оценки знаний. Встроенные средства 

совместной разработки, возможность представления данных в формате XML 

делают такие системы востребованными в учебных заведениях, которым 

необходимо не только создавать и управлять большим объемом электронных 

учебных ресурсов, размещая их на CD-ROM или в интернете, но и 

публиковать их онлайн на сайте школы. Более подробно вопросы создания 

интегрированных систем автоматизации управления учебным заведением 

будут рассмотрены ниже. 

В настоящее время существует множество систем для создания тестов, 

которые реализованы как отдельные программы или встроены в специальные 

инструменты для разработки педагогических приложений. В настоящее 

время нет одного признанного лидера среди программ для проведения 

тестирования и контроля знаний. Основные требования к современным 

системам для тестирования включают: 

 возможность создавать разные типы вопросов; 

 открытость системы — возможность редактировать существующие 

вопросы и добавлять новые; 

 шифрование тестов для защиты от несанкционированного доступа; 

 разграничение прав доступа для администратора, тестируемого и 

тестирующего; 

 поддержку графических, аудио, видео форматов и математических 

формул; 

 защиту от фальсификации результатов; 

 возможность форматирования текста вопросов и ответов; 

 инструменты для подготовки тестовых заданий и предварительного 

просмотра; 

 ведение протоколов тестирования по каждому ученику или классу; 

 сбор и отображение статистики по результатам; 
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 возможность работы в локальной сети школы и управления рассылкой 

заданий через сеть. 

Системы для создания тестов постоянно совершенствуются, 

появляются новые, обладающие более широкими возможностями. Ниже мы 

рассмотрим в качестве примера только две оболочки для генерации тестов. 

SunRav TestOfficePro1 – пакет программ для создания различных 

тестов, проведения тестирования и обработки результатов. Данный 

программный продукт создан компанией Invention Pilot, Inc (США) и 

представляет собой комплексное решение для проведения полноценного 

тестирования в рамках образовательных учреждений. 

В состав комплекса входят следующие программы: 

 tMaker – программа для создания тестов. Позволяет создавать и 

редактировать тесты пользователю ПК с любым уровнем подготовки. 

Возможно импортирование тестов, созданных в текстовом редакторе или 

редакторе электронных таблиц. 

 tTester – программа для проведения тестирования. Имеет 

максимально простой интерфейс. Обширные настройки программы и 

параметры командной строки позволяют приспособить ее работу под любые 

требования. 

 TAdmin – программа для удаленного администрирования 

пользователей и обработки результатов тестирования. Позволяет 

просматривать / печатать результаты тестирования пользователя, а так же 

создавать, печатать, редактировать, экспортировать отчеты по тестированию 

групп пользователей. Возможно создание матрицы ответов. 

С помощью пакета можно легко создавать тесты по любым предметам 

школьной программы. В тексте теста можно использовать различные 

шрифты, формулы, схемы, таблицы, аудио- и видео- файлы, HTML 

документы и любые OLE документы. С помощью этого пакета можно 

организовать тестирование посредством сети Интернет / Интранет как с 

использованием базы данных MySQL, так и без нее. 

Интерфейс программы – многоязычный. Есть возможность перевести 

интерфейс программы на английский, немецкий, русский и другие языки. 

Основные возможности оболочки SunRav TestOfficePro: 

 Созданные тесты могут быть интегрированы в различные электронные 

учебники и прочие электронные пособия. 

 Возможно создание тестов двух типов: тест достижений и 

психологический тест, которые отличаются системой оценки (в 

психологическом тесте каждый вариант ответа имеет вес, а в тесте 

достижений вес имеется только у верного ответа). 
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 Система позволяет создавать тесты с различными типами ответов на 

вопрос (одиночный выбор, множественный выбор, ввод ответа с 

клавиатуры, установление соответствия). 

 В рамках одного теста может быть несколько разделов или тем, что 

облегчает труд учителя по доработке уже созданного теста. 

 Вопросы могут сопровождаться: аудио файлами (.wav, .mp3), видео 

файлами (.avi, .mov), изображениями (.bmp, .gif, .jpg), html и RTF 

документами и различными OLE документами. 

 Каждый вопрос может сопровождаться кратким или расширенным 

комментарием. 

 Экзаменационный режим (случайная выборка определенного 

количества вопросов из теста). 

 Ведение протокола тестирования по каждому ученику (количество 

правильных ответов, затраченное время). 

 Тестирование может быть ограничено по времени, как для теста в 

целом, так и любого вопроса в отдельности. 

 Для каждого теста можно задать вступительное слово, где может 

содержаться информация о целях и задачах тестирования или же любая 

другая информация. 

 Тест может быть закрыт паролями. 

 Публикация тестов в Интернет/Интранет сети, что делает тестирование 

доступным вне зависимости от месторасположения тестируемого и 

операционной системы, установленной на его компьютере, так как для 

прохождения такого теста необходим только броузер (Internet Explorer 

или Netscape Navigator). 

 Создание и печать «бумажных» вариантов теста. 

Данный программный продукт выполнен достаточно качественно, 

начиная с использования качественного инсталлятора до интерфейса, однако 

при этом надо заметить, что для программы подобного уровня недостает 

качественно подготовленной методической части в виде инструкции для 

пользователя. 

Следующая оболочка TeachLab TestMaster представляет собой 

комплексное решение диагностики знаний в учебном заведении. Данный 

программный продукт разработан компанией TeachLab Software (Россия) и 

состоит из трех программ: 

 TestMaster – программа для создания тестов. 

 Test Player – программа для проведения тестирования. 

 TestReport – программа для просмотра результатов тестирования. 

 Возможности тестов, создаваемых TeachLab TestMaster: 
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 Выставление веса или балла каждого вопроса в тесте, в соответствии с 

дидактическими показателями В.П. Беспалько (будут рассмотрены 

ниже). 

 Поддержка различных типов вопросов: одиночный выбор, 

множественный выбор, ввод ответа с клавиатуры, вопрос на 

соответствие, указание области на рисунке, сортировка (по убыванию, 

возрастанию, значимости), вопросы с присоединенной процедурой 

вывода и анализа ответа. 

 Поддержка различных вариантов тестирования: смешивание вопросов – 

вопросы для тестирования выбираются случайным образом, однако в 

первую очередь задаются вопросы с высокой степенью 

важности; последовательно – вопросы задаются в порядке их 

расположения в тесте; с учетом тем – в начале Тема №1, затем Тема 

№2 и т.д.). Количество вопросов по каждой теме может быть различно. 

 Поддержка работы в сети. 

 Ведение полного протокола тестирования. 

 Использование рисунков, мультимедийных файлов и ЛЮБЫХ OLE-

объектов непосредственно в тексте вопроса. 

 Форматирование теста вопросов (каждый символ может быть написан 

своим шрифтом, цветом и так далее). 

 Возможность ограничения времени тестирования 

 Предварительный просмотр теста. 

 Печать теста: только вопросы, вопросы и ответы, вопросы и ответы + 

правильные ответы. 

 Защита теста паролем и шифрование текстов тестов защищает от 

фальсификации результатов тестирования. 

 Простой и интуитивно понятный интерфейс. 

Одним из недостатков системы является отсутствие модуля статистики. 

Возможно, это замечание будет учтено в следующих версиях программы. 

Далее рассмотрим наиболее известные отечественные и зарубежные 

инструментальные средства (системы) для разработки электронных средств 

учебного назначения. 

Программный пакет eLearning Office 3000 компании НуреrМеthod 

Соmpany2 предназначен для создания электронных учебных пособий, 

дистанционных мультимедийных курсов, систем для тестирования знаний. В 

пакете заложены новые возможности управления интерактивными лекциями, 

семинарами, конференциями в сети Интернет. 
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Платформа 1С: Образование – разработана фирмой 1С3. Это 

универсальное средство, которое позволяет учителю создавать несложные 

обучающие программы и тесты. 

Универсальный Редактор Обучающих Курсов («УРОК») разработана 

НПФ ДиСофт (г. Москва). Этот программный комплекс обеспечивает 

создание учителями электронных средств учебного и образовательного 

назначения, тестов и контрольных заданий, презентаций, демонстрационных 

комплексов и проектов. 

Система Hyper Studio (разработчик — фирма Roger Wagner, 

Великобритания) является системой для самостоятельной разработки 

учителем не слишком сложных обучающих программ, электронных средств 

учебного или образовательного назначения. Позволяет реализовать в 

программных продуктах текст (в том числе гипертекст), графические 

изображения, звук, анимацию и видеофрагменты. В процессе разработки 

мультимедиа-приложений для создания более сложных программ можно 

использовать встроенный язык HyperLogo, расширяющий возможности 

системы. Однако изучение встроенного языка потребует от учителя 

дополнительного времени. 

Система ТооlВооK – разработана компанией Asymetrix4. Программа 

предназначена для опытных пользователей. Система позволяет 

разрабатывать сложные интерактивные гипертекстовые мультимедиа-

приложения, программировать базы данных и базы знаний, размещать их в 

локальной сети, Интернет или на СD-RОМ. В готовых программных 

продуктах используется гипертекстовая технология, «активные» слова и 

кнопки. Система позволяет поддерживать цифровые текстовые, графические, 

аудио и видео форматы. В программном пакете ToolBook присутствует 

специальный компонент для имитации работы приложений с обратной 

связью. Эта возможность позволяет оценивать знания прямо в ходе обучения, 

направляя действия пользователей сообщениями обратной связи. Однако в 

представлении структуры курса ToolBook не хватает наглядности, 

отсутствует блок-схема, что не позволяет реализовать достаточно сложные 

траектории обучения. ToolBook содержит встроенный язык 

программирования OpenScript, что позволяет называть этот пакет объектно-

ориентированной средой программирования. Все события и свойства 

объектов могут быть описаны скриптами, подключать ActiveX и связываться 

с функциями внешних DLL, проще, чем, например, в C++ или Visual Basic. 

Программная обучающая среда Learning Space компании 

Lotus/IBM5 реализует современные Web-технологии. Основным удобством 

среду является то, что учитель может создавать содержание курса в любых 
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приложениях и затем размещать этот материал в Learning Space. Программа 

позволяет не только редактировать созданные обучающие приложения, но и 

администрировать курс, следить за текущими результатами работы 

учащихся. 

Отличительной особенностью перечисленных выше инструментальных 

систем является возможность использования шаблонов, готовых объектов 

каталога и встроенного языка объектно-ориентированного 

программирования в целях создания мультимедийных, интерактивных 

обучающих приложений. Специализированные инструментальные системы 

для создания несложных информационных образовательных ресурсов 

(педагогических приложений, электронных средств учебного назначения, и 

т.п.) предназначены для учителей, которые имеют только навыки 

пользователя. Поэтому создание гипертекстовых обучающих программ, 

презентаций, демонстраций не представляет особой сложности для учителя 

информатики. 

Однако следует отметить, что инструментальные системы, основанные 

на идеологии «программирование без программирования» предоставляют 

учителю ограниченные возможности для создания педагогических 

приложений. В одних системах невозможен анализ и моделирование 

сложных объектов, в других возникают серьезные проблемы с диагностикой 

уровня знаний студентов. Эти системы справляются с каким либо узким 

классом задач и не в состоянии удовлетворить запросы учителей, которые 

стремятся к созданию более сложных педагогических приложений, 

экспертных и интеллектуальных обучающих систем. К тому же 

педагогические приложения, как правило, разрабатываются небольшими 

коллективами учителей и не могут конкурировать по качеству с 

программными продуктами известных фирм. Создание же более сложных 

обучающих, тестирующих программ, гипермедийной информационно-

справочной системы потребует от учителя знания языков программирования. 

Либо использования инструментальных систем, обладающих большими 

функциональными возможностями. К числу таких систем можно отнести 

программные продукты компании Macromedia, которые предназначены, в 

основном для подготовленных пользователей. Именно поэтому учителя 

информатики могут использовать их для создания обучающих 

приложений. Перечислим наиболее известные программные продукты 

компании Macromedia6. 

Authorware – визуальное средство создания педагогических 

приложений, отличающихся разнообразием форм представления 

информации, Web-узлов, для организации интерактивного обучения. 
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Authorware является одним из наилучших средств для создания 

интерактивных обучающих программ. Перечислим достоинства Authorware: 

 Простота (учителя могут быстро изучить и начать разрабатывать 

собственные интерактивные обучающие программы при помощи таких 

средств Authorware, как ось событий (flowline), значки и шаблоны); 

 широкий спектр возможностей для создания интерактивных, 

информационно-насыщенных форм представления учебного 

материала, реализации полнотекстового поиска, технологии 

гипермедиа, различных сценариев информационного взаимодействия; 

 встроенные средства для создания тестов и контроля успеваемости; 

 доступность созданных интерактивных учебных средств и учебных 

курсов через Web даже по модемным линиям 28.8К. 

Образовательные платформы 

Совсем недавно появились новые понятия, такие как «образовательная 

платформа» (Learning Platform), «виртуальная образовательная среда» 

(Virtual Learning Environment — VLE) и «управляемая образовательная 

среда» (Managed Learning Environment — MLE), которые всё активнее 

внедряются специалистами в сфере информатизации образования.  

Комплекс программных средств «Виртуальная (электронная) 

образовательная среда» ориентирован преимущественно на организацию 

процесса обучения и создание информационно-образовательного 

пространства учебного заведения. Он объединяет инструменты для 

разработки учебных планов, расписаний, систем тестирования, средств для 

информационного взаимодействия между учеником, преподавателем и 

образовательной средой, а также системы управления учебным процессом. 

Управляемая образовательная среда в большей степени направлена на 

автоматизацию документооборота и управление деятельностью учебного 

заведения. В этот комплекс входят электронные учебные средства, 

образовательные ресурсы, инструменты для рассылки заданий, проведения 

тестирований, обработки результатов учебной деятельности, а также системы 

организации и администрирования образовательного процесса. 

Современное понятие «образовательная платформа» объединяет 

широкий спектр возможностей. Название обусловлено тем, что на такую 

платформу «устанавливаются» различные программные продукты, системы и 

комплексы. В результате образовательная платформа становится 

интегрированным понятием — многофункциональной системой для 

автоматизации управления учебным заведением, виртуальной и управляемой 

образовательной средой. 
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Главные задачи образовательной платформы заключаются в 

организации образовательного процесса с использованием ИКТ, обеспечении 

интерактивного информационного взаимодействия между учеником, 

педагогом и системой как на локальном, так и на глобальном уровне, а также 

автоматизации документооборота и учебной деятельности учреждения (этим 

вопросам мы уделим более подробное рассмотрение ниже). 

Практическое внедрение образовательных платформ в учебных 

заведениях позволяет: 

 разрабатывать новые педагогические подходы к организации обучения; 

 упрощать создание и адаптацию педагогических приложений за счет 

базы знаний, электронных учебных средств, ссылок на 

образовательные порталы и встроенных инструментальных систем; 

 использовать тестирующие и диагностирующие системы, содержащие 

банк вопросов, заданий и упражнений по всем предметам школьной 

программы с возможностью их редактирования и дополнения; 

 отслеживать развитие творческих способностей учеников и 

профессиональный уровень учителей с помощью электронных 

портфолио (e-portfolio); 

 обмениваться документами с органами управления образованием. 

Реализация образовательных платформ облегчает учителям создание 

собственных учебных материалов, тестовых заданий и использование уже 

подготовленных электронных средств и моделирующих программ. Эти 

системы размещаются на школьных серверах и доступны учащимся и 

педагогам в режиме синхронного или асинхронного доступа независимо от 

их местонахождения. 

Подводя итог, можно отметить, что современные подходы к созданию 

электронных учебных средств, информационных ресурсов и других 

программных продуктов для образования существенно повышают 

эффективность обучения за счет разнообразных способов подачи учебного 

материала, развития творческого мышления у учеников, формирования 

образовательной среды вне классных занятий и обеспечения доступа к 

образовательным ресурсам сети Интернет, а также во многих других 

аспектах. 

 

Этапы разработки электронных средств учебного назначения 

1. Изучение и анализ состава и технических возможностей средств 

ИКТ, имеющихся в конкретном учебном заведении. Например: количество 

рабочий мест для учеников и учителей, наличие мультимедиа проектора, 

экрана, интерактивной доски, принтера, сканера, планшетов, цифровых 
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фотоаппаратов и видеокамер; устойчивость работы локальной сети, 

возможность выхода в Интернет и пр. 

2. Анализ содержания дисциплины, выявление наиболее сложных 

разделов и тем; определение видов занятий, на которых целесообразно 

использовать средства ИКТ для выполнения следующих задач: 

 предъявления нового учебного материала, хранящегося в базах данных, 

в системах гипермедиа, мультимедиа; 

 компьютерной визуализации учебной информации, моделирования 

протекания различных процессов и явлений; 

 имитации работы изучаемых объектов, машин; 

 автоматизации процессов расчета, контроля, управления учебной 

деятельностью и др. 

3. Изучение и анализ передового опыта, созданных и используемых в 

других школах электронных средств учебного назначения, гипертекстовых 

систем, электронных учебников, распределенных ресурсов сети Интернет, 

выбор нужного типа электронного средства учебного назначения, адаптация 

существующих программных продуктов (если есть такая возможность) или 

разработка авторских педагогических приложений с использованием 

перечисленных выше подходов. 

4. Формирование структуры, состава и содержания электронных 

средств учебного назначения. Исходными данными для формирования 

структуры, состава и содержания электронных средств учебного назначения 

служат: цели, задачи и содержание обучения информатике, форма итогового 

контроля, состав имеющихся в школе средств ИКТ. При прочих равных 

условиях выбор следует остановить на тех разделах информатики, при 

изучении которых использование богатых возможностей средств 

современных технологий будет способствовать существенному повышению 

эффективности обучения. Прежде всего, это изучение технологии 

мультимедиа, графических редакторов, электронных таблиц с 

использованием интеллектуальных систем управляющих ходом учебного 

процесса, генерирующих задания различной степени сложности, 

отслеживающих ход работы на занятии каждого обучаемого. Если же 

учитель принял решение об использовании уже имеющихся электронных 

средств учебного назначения, необходимо провести анализ их структуры, 

содержания и возможностей. Отметим, что наибольший дидактический 

эффект достигается при комплексном использовании возможностей ИКТ при 

проведении разного рода занятий, при организации различных видов учебной 

деятельности. Следовательно, учителю необходимо ориентироваться на 

создание комплекта электронных средств различного учебного назначения 
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(например: обучающих, моделирующих, демонстрационных, 

контролирующих и пр.), на поиск и копирование учебного видеоматериала и 

анимационных роликов с аудио сопровождением (в том числе в Интернет); 

на наполнение баз данных, необходимых для хранения различной 

информации (текстовой, графической, справочной). 

5. Проверка выполнения комплекса специальных требований. 

Разрабатываемые программные средства должны соответствовать основным 

требованиям, предъявляемым к электронным средствам учебного 

назначения. Перечислим эти требования и затем рассмотрим их более 

подробно7: 

 психолого-педагогические требования, 

 технические требования, 

 эргономические требования, 

 эстетические требования, 

 требования к оформлению документации. 

Обучение с использованием средств информационных и 

коммуникационных технологий должно быть основано, прежде всего, на 

реализации психолого-педагогических требований. Психолого-

педагогические требования включают дидактические, методические 

требования, обоснование выбора тематики, проверку эффективности 

применения. Выделим основные из них8: 

 направленность обучения на решение задач образования, воспитания и 

развития обучаемого предполагает всестороннее развитие личности и 

индивидуальности обучаемого, формирование его нравственных и 

эстетических качеств; 

 научность содержания электронного средства учебного назначения, 

предъявление научно-достоверных сведений, объективных научных 

фактов, теорий, законов; 

 доступность предъявляемого учебного материала данному 

контингенту обучаемых; соответствие ранее приобретенным 

учениками умениям и навыкам в целях предотвращения их 

интеллектуальных и физических перегрузок; 

 систематичность и последовательность обучения основаны на таком 

построении содержания учебного материала, когда существует 

определенная логическая связь между системами понятий, фактов и 

способов деятельности с целью обеспечения последовательности и 

преемственности в овладении знаниями, умениями и навыками; 

 информационная упорядоченность теоретического материала 

предполагает, что содержание учебного материала, входящего в 
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электронное средство учебного назначения, должно быть рационально 

распределено по кадрам в подсказках и методических указаниях; 

 проблемность обучения, реализуемая за счет создания таких учебных 

ситуаций, попадая в которые ученик вынужден вести поиск выхода из 

затруднительного положения, принимать самостоятельные решения, 

что позволит ему не только открыть новые истины, но и усвоить их 

творчески; 

 обеспечение сознательности, самостоятельности и активности 

обучаемых предполагает создание условий для проявления 

познавательной активности обучаемых, выраженной в их умении 

самостоятельно ставить цели учения, планировать и организовывать 

свою учебную деятельность, индивидуально выбирать режим работы 

на занятии; 

 осуществление индивидуализации обучения в условиях коллективного 

усвоения знаний (возможность выбора индивидуального темпа работы, 

траектории обучения и уровня сложности); 

 учет субъективного опыта каждого ученика, накопление и анализ 

данных о его знаниях и умениях, генерация заданий в зависимости от 

этих данных; 

 наличие средств активизации познавательной 

деятельности обучаемого, развития его мышления за счет повышения 

наглядности учебного материала, формирования умения принимать 

оптимальные решения в сложных ситуациях за счет постановки 

проблемных задач в ходе занятия; 

 обеспечение прочности усвоения результатов обучения и развития 

интеллектуального потенциала обучаемого предполагает, что знание 

становится частью сознания обучаемых в том случае, когда 

сформировано положительное отношение к учению и изучаемому 

материалу, обеспечен контроль за результатами обучения; 

 организация интерактивного взаимодействия пользователя с 

системой; обеспечение суггетивной связи (от suggest - предполагать, 

советовать) в ходе работы на занятии, что предполагает обеспечение 

реакции программы на незапланированное действие пользователя, 

возможности получить совет, подсказку, рекомендацию; 

 неотрывная связь практических задач с теоретическим материалом за 

счет реализации деятельностной технологии обучения; 

 соблюдение адекватности функций средств ИКТ функциям учителя. 
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Технические требования содержат условия обеспечения устойчивой 

работы системы, компьютера, всего комплекса программных и программно-

аппаратных средств, защиты от несанкционированных действий. 

Эргономические требования учитывают возрастные особенности 

обучаемых, обеспечивают повышение уровня мотивации обучения, 

устанавливают требования к изображению информации и режимам работы. 

Эстетические требования устанавливают соответствие эстетического 

оформления функциональному назначению электронных средств учебного 

назначения; упорядоченность и выразительность графических и 

изобразительных элементов учебной среды. 

Требования к оформлению документации обосновывают 

необходимость грамотного и подробного оформления методических 

указаний и инструкций пользователя. 

Обозначенные выше требования к электронным средствам учебного 

назначения являются рекомендациями по эффективному внедрению 

возможностей средств информационных и коммуникационных технологий в 

процесс изучения информатики. В процессе разработки, модернизации и 

адаптации электронных средств учебного назначения учителю необходимо 

ориентироваться не на отдельные требования, а на их систему, что 

обеспечивает научно обоснованный выбор целей, содержания и методов 

организации учебной деятельности. 

6. Разработка сценария программы и методики проведения 

занятий с его использованием, определение функций обучаемого, учителя и 

системы на каждом этапе занятия. В сценарии должны быть отражены все 

этапы занятия, а так же подробно расписаны функции машины (системы), 

работа учеников и работа учителя на всех этапах занятия, определены те 

функции учителя и обучаемого, которые предстоит автоматизировать (более 

подробно вопросы написания сценария и методики проведения занятия 

показаны в Приложении 1). Каждый сценарий представляет собой 

определенную последовательность фрагментов программы. Размер 

фрагментов подбирается таким образом, чтобы он помещался на одном 

экране и был легко читаем. Количество строк фрагмента (заголовок с 

текстом, задача, вопрос с ответами) обычно составляет 10-20. Количество 

символов в строке не превышает 60, то есть среднее число символов в 

стандартной строке книги. Текст, выдаваемый на экран дисплея, усваивается 

иначе, чем написанный на бумаге. Здесь имеет значение и свечение букв, и 

неустойчивость изображения. Поэтому текст должен быть лаконичным, 

конкретным и ясным. Предъявление учебного материала может 

осуществляться в любом временном режиме (быстрее, медленнее) и 
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многократно. Это зависит от уровня знаний обучаемого и требуемого уровня 

его подготовки. Значительно улучшает восприятие учебного материала 

выделение той или иной информации (подчеркиванием, мерцанием, 

наличием абзаца и т.д.). Компоновка учебного материала, его изложение 

должны вестись с учетом психофизиологических особенностей обучаемых. 

Выделим основные функции компонентов процесса 

обучения информатике с применением электронных средств учебного 

назначения. 

1. Функциональное назначение электронного средства учебного 

назначения (электронного учебника и т.п.) Использование электронного 

средства учебного назначения в учебном процессе позволяет реализовать 

следующие основные функции: 

 информационно - справочная, за счет представления разного рода 

информации при использовании баз данных, средств 

телекоммуникации и связи; представления на экране теоретического 

материала, методики решения задач и т.п.; 

 демонстрация наглядного материала, компьютерной визуализации 

изучаемого объекта и его составных частей; 

 индивидуализация и дифференциация процесса усвоения учебного 

материала в ходе плановых занятий, самоподготовки и тренировки 

обучаемых, за счет генерации заданий различного уровня сложности, 

выдачи справок и подсказок; 

 рационализация учебного процесса, за счет возможностей поэтапной 

работы, работы в определенном темпе; 

 контролирующая, за счет осуществления объективного контроля с 

обратной связью, оценки знаний, умений и навыков с диагностикой 

ошибок; осуществления самоконтроля и индивидуальной 

корректировки знаний, умений, навыков, умения правильно решать 

задачи; 

 корректирующая, за счет осуществления в процессе обучения 

тренировки, консультаций и других видов помощи; 

 диагностирующая, т. к. система диагностирует ошибки в работе 

обучаемых, в ходе ответов на вопросы тестов и информирует учителя о 

результатах обучения, о наиболее часто встречающихся ошибках; 

 автоматизация процессов управления учебной деятельностью при 

осуществлении регистрации, сбора, анализа, хранения информации об 

обучаемых, рассылки необходимого материала и информации по сети; 

 моделирование реальных опытов, имитация работы разнообразных 

стендов, объектов, процессов и явлений. 
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2. Функции базы знаний во многом аналогичны функциям обычного 

учебника, поэтому, выделяя функциональное назначение базы знаний 

учебного назначения отметим, что одной из основных функций 

является обучающая функция. Дело в том, что работа с базой знаний 

развивает у обучаемых способность к самообразованию, умение учиться, 

добывать знания доступными способами, в том числе с помощью 

современных средств ИКТ. 

Информационная функция обеспечивает обучаемых необходимой и 

достаточной информацией в рамках учебной программы по данному 

предмету, развивает у ребенка умение самостоятельно обрабатывать 

информацию. Иногда эту функцию разделяют на информационно - 

предъявляющую и информационно - иллюстрирующую функции. 

Информационно - предъявляющая функция состоит в предъявлении 

текстовой и справочной информации, а информационно - иллюстрирующая 

функция - в предъявлении иллюстративного материала с помощью 

иллюстраций, рисунков, графиков, анимационных видеороликов. 

Систематизирующая функция реализует требование систематичности 

и последовательности в изложении материала. Учебный материал 

расположен в базе данных в определенной последовательности, что 

позволяет обучаемым в процессе работы на занятии изучать его 

последовательно. Система позволяет обучаемым продвигаться в глубь экрана 

посредством активных окон. В том случае, когда обучаемый считает, что он 

уже хорошо знает теорию, он может самостоятельно выбирать траекторию 

своей дальнейшей работы на занятии. 

Трансформационная функция состоит в том; что учебный материал, 

находящийся в базе знании, обучаемый может использовать с учетом своих 

потребностей в той или иной информации. 

Предусматривается интегрирующая функция, суть которой состоит в 

том, чтобы дать возможность обучаемым использовать на уроках 

информатики дополнительную информацию из смежных наук. 

Координирующая функция состоит в том, что во время работы 

обучаемого с учебным средством ему предоставляется возможность 

использования дополнительного материала. В качестве дополнительного 

материала могут быть использованы рисунки, иллюстрации, анимационные 

ролики, видеосюжеты. 

Функции закрепления и контроля реализуются в основном в 

контролирующем модуле, но и работая с базой знаний, обучаемый имеет 

возможность многократного повторения материала. 
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Суть развивающе-воспитательной функции состоит в том, что 

реализация системы гипермедиа развивает наглядное, образное мышление 

ребенка. Самостоятельная работа с базой знаний формирует у обучаемого 

способность к творчеству, стимулирует мыслительную активность, 

активизирует самостоятельную деятельность, развивает личностные 

качества. 

Консультативная функция реализуется в результате определенных 

запросов обучаемых, возникающих при выполнении определенных учебных 

действий, объем помощи обучаемый выбирает самостоятельно. 

3. Функции учителя в процессе обучения с использованием средства 

обучения, функционирующего на базе ИКТ. 

 Учитель осуществляет организацию обучения и управление учебным 

процессом, планирование собственной деятельности и деятельности 

учеников, контроль за ходом учебного процесса. 

 Учитель разрабатывает, адаптирует, модернизирует электронные 

средства учебного назначения, подбирает материалы для урока среди 

ресурсов сети Интернет. Учитель осуществляет подбор и компоновку 

учебного материала, формул, схем, таблиц, рисунков. 

 Учитель разрабатывает методику проведения уроков, методическую и 

инструкторско-методическую документацию. 

 Учитель разрабатывает и перерабатывает вопросы, ответы и задачи; 

выявляет ошибки в ответах учеников; осуществляет их коррекцию для 

конкретного обучаемого, если это не предусмотрено в системе. 

 Учитель выполняет аналитические функции по выявлению общих для 

всех учеников затруднений с целью коррекции методики препода-

вания. 

 Учитель прогнозирует направления личностного развития обучаемых. 

 Учитель осуществляет подбор и коррекцию критериев оценки 

деятельности учеников; адаптацию программных средств учебного 

назначения к условиям конкретного класса; выбирает режим работы; 

обновляет и дополняет учебный материал. 

Необходимо отметить, что, значительная часть обучающих функций 

переходит к средству обучения, компьютер выполняет большую часть 

рутинных операций по сбору и обработке информации, учитель же сохраняет 

за собой часть функций управления обучением и воспитанием как 

конкретного обучаемого, так и всего класса. И еще: функции учителя зависят 

от формы учебного занятия и вида учебной деятельности, а главное – от 

возможностей средств ИКТ, которые используются на конкретном уроке. 
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Приведем ряд примеров. При изложении нового учебного 

материала учитель следит за полнотой и наглядностью информации, 

представляемой на экран компьютера или на интерактивную доску, 

реагирует на потребности и интересы конкретной аудитории. 

На практических и лабораторных занятиях основной целью деятель-

ности учителя является постановка перед классом задач, обеспечение 

рабочей обстановки, контроль за ходом занятия, выявление ошибок и 

затруднений, корректировка методики проведения занятия в зависимости от 

уровня готовности конкретного класса. 

4. Функции ученика на уроке в условиях использования электронного 

средства учебного назначения смещается в направлении поиска, выбора, 

обработки, продуцирования информации. Увеличение доли самостоятельной 

работы обучаемого способствует тому, что ученик является не просто 

«потребителем» учебной информации, он становится активным участником 

учебного процесса, «творцом». Он получает возможность выбора 

самостоятельной траектории обучения и темпа работы с программой. 

Применение учеником информации, которую он «добыл» самостоятельно, 

переводит его с уровня «пассивного потребителя информации» на уровень 

«активного преобразователя информации». 

7. Проведение предварительного психолого-педагогического 

анализа изменения эффективности обучения при использовании средств 

информатизации образования. Например: анализируются возможности 

активизации учебно-познавательной деятельности обучаемых. 

Соответственно рассматриваются вопросы использования методов 

проблемного обучения, увеличения доли самостоятельной работы ученика и 

степень реализации интерактивного учебного диалога между пользователем 

и системой, вопросы эффективности методов контроля и оценки знаний и пр. 

8. Программирование или создание электронных средств учебного 

назначения с помощью специализированных инструментальных систем, 

оболочек, образовательных платформ, отладка программы. Затем созданные 

программы подвергаются экспертизе опытных педагогов, при необходимости 

в них вносятся изменения, дополнения и поправки. 

9. Анализ и корректировка содержания курса, программ и 

сценариев. 

10. Подготовка методической документации для практического 

применения. По окончании разработки электронных средств учебного 

назначения следует подготовить необходимый методический материал. В 

методической документации необходимо самым подробным образом описать 

возможности системы, инструкцию пользователя (обычно отдельно пишутся 
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инструкции для учеников, учителей и администратора сети). Затем автор или 

коллектив авторов разрабатывает и оформляет методические разработки 

уроков. Грамотное и детальное оформление методической документации 

упростит использование разработанного средства другими учителями. 

 

Контрольные вопросы 

1. Что такое электронные средства учебного назначения и какая их 

основная функция в современном образовании? 

2. Назовите основные этапы разработки электронных учебных 

ресурсов. 

3. Какие программные инструменты наиболее часто используются 

для создания презентаций и мультимедийных учебных материалов? 

4. Что такое системные средства автоматизации учебного процесса 

и какие функции они выполняют? 

5. Объясните понятие «интерактивное учебное пособие» и 

приведите примеры его реализации. 

6. Какие требования предъявляются к современным системам для 

создания тестов и контрольных заданий? 

7. Что такое Learning Management System (LMS) и какие задачи она 

решает? 

8. Чем отличается система управления учебным контентом (LCMS) 

от LMS? 

9. Назовите основные преимущества использования электронных 

средств обучения по сравнению с традиционными методами. 

10. Какие виды мультимедийных элементов могут быть 

использованы в электронных учебных средствах? 

11. Как осуществляется интеграция электронных учебных 

материалов в учебный процесс? 

12. Какие современные форматы и технологии применяются для 

создания интерактивных учебных приложений? 

13. В чем заключается роль тестирующих систем и систем оценки 

знаний в создании электронных учебных средств? 

14. Какие критерии качества необходимо учитывать при разработке 

электронных образовательных ресурсов? 

15. Как обеспечивается безопасность и защита авторских прав при 

создании и распространении электронных учебных материалов? 
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